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УДК 50.39.19 

ИЗУЧЕНИЕ ПРОЦЕССА СОЗДАНИЯ И ЭКСПЛУАТАЦИИ 

СЕРВЕРА ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ В ЛОКАЛЬНЫХ СЕТЯХ 

 

А. И. РОМАНЕНКО 

Научный руководитель И. А. ЕВСЕЕНКО, канд. техн. наук 

БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

 

В последнее время значительно возросли требования к сервису элек-

тронной почты: оперативное реагирование на запросы клиентов; хранение 

базы контактов сотрудников и заказчиков; планирование встреч и собраний; 

информационная безопасность; назначение задач и контроль их выполнения; 

надежность и отказоустойчивость. Выполнение этих требований возможно 

только на основе использования корпоративной почты бизнес класса. 

В настоящее время широкое распространение в этой области получили 

программные продукты фирмы Microsoft. Microsoft Exchange Server 2013 

представляет собой унифицированную среду работы пользователей с пол-

ным набором стандартных средств доступа: POP3, IMAP4, WEB. Кроме того 

предусмотрены дополнительные возможности доступа: MAPI, Active Sync, 

RPC-over-HTTP. Таким образом, обеспечивается повсеместный и мобильный 

доступ к серверу электронной почты, обеспечивая высокую степень защиты 

информации: применение транспортных правил и модерацию сообщений; 

использование управляемых папок и политик хранения, архивирования и 

удаления писем; удержание писем при расследовании инцидентов; сквозной 

поиск по всем ящикам, включая вложения; шифрование и подпись сообще-

ний S/MIME; защита конфиденциальных документов RMS/IRM. 

Цель работы – разработка учебно-методического комплекса по дисци-

плине «Сети и телекоммуникации» для изучения процесса развертывания и 

эксплуатации сервера электронной почты в локальных сетях на основе про-

граммного обеспечения Microsoft Exchange Server 2013.   

В рамках выполненной работы определены оценочные показатели про-

изводительности работы пользователей с электронной почтой в локальных 

сетях на основе Microsoft Exchange Server. Повышение производительности 

работы пользователей на 20 % достигается за счет использования панели 

управления ECP (Exchange Control Panel), которая позволяет: самостоятель-

но осуществлять смену пароля и контроль за доставкой сообщений; удалять 

данные с мобильного устройства в случае кражи; редактировать личную ин-

формацию в Active Directory; управлять вхождением в группы рассылок. 
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УДК 338 

ОБОСНОВАНИЕ БИЗНЕС-ИДЕИ  

В СФЕРЕ ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ 

 

Е. И. ЖУЛЕВИЧ 

Научный руководитель С. А. АЛЕКСАНДРОВА 

БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

 

Главной целью проведенной исследовательской работы является эконо-

мическое обоснование целесообразности открытия нового бизнеса в виде 

кофейни. 

В рамках выбранной цели были сформулированы следующие задачи: 

1) изучение рынка кофе; 

2) маркетинговое исследование потребителей кофе для выявления ос-

новных факторов, побуждающих людей выпить кофе, изучения ассоциатив-

ного восприятия процесса употребления кофе, определения мероприятий, 

способных привлечь новых и сохранить старых клиентов в кафе, реализую-

щем широкий ассортимент кофе; 

3) формирование образа потенциальной кофейни; 

4) обоснование проекта путем расчета основных технико-

экономических показателей окупаемости вложений. 

Бизнес в сфере общественного питания всегда являлся популярным и 

востребованным. Город Могилев располагает большим количеством кафе 

различных по площади, цветовому оформлению, качеством сервиса и т. д. 

Учитывая существующую конкуренцию на рынке предприятий обществен-

ного питания, становится необходимым развитие абсолютно новой для жи-

телей Могилева концепции бизнеса. Основной идеей нового бизнеса являет-

ся предоставление широкого ассортимента кофе.  

При разработке бизнес-плана по открытию кофейни, необходимо иметь 

понятие о ценах на мировом рынке кофе. Анализ цен поможет при выборе 

поставщика, также позволит более точно запланировать расходы будущих 

периодов на поставку кофе. Согласно данным Международной организации 

кофе рост цен на кофе был замечен в период с 2009 по 2012 гг. Максималь-

ная цена на кофе сорта Colombian Milds, которая была замечена в период с 

2001 г., составила 283,84 центов США за 1 фунт. Если анализировать уро-

вень цен на кофе робуста, то можно увидеть, что цена на данный вид кофе не 

имеет сильных отличий на протяжении рассматриваемого периода. В период 

с 2012 г. замечена положительная динамика развития мирового рынка кофе, 

о чем свидетельствует снижение цен на все сорта. Данная тенденция по 

прогнозам специалистов продолжится и в 2014 г., что будет положительно 

сказываться на установлении цен основными производителями кофейных 

зерен, что позволит не увеличивать цены на различные кофейные напитки в 

заведениях общественного питания. 
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Для обоснования концепции нового бизнеса с учетом пожеланий потре-

бителей было проведено маркетинговое исследование посетителей кафе 

«Буффет». Именно это место было выбрано для проведения опроса среди 

потребителей, так как в кафе «Буффет» посетителю предоставлен самый ши-

рокий выбор кофе, по сравнению с другими кафе и ресторанами Могилева. 

Опрос потребителей проводился в сентябре 2013 г. и повторно был проведен 

в марте 2014 г. Данный подход к анализу потребителей позволяет заметить 

тенденции в развитии бизнеса сферы общественного питания. В результате 

были определены запросы потребителей в отношении кафе, в том числе от-

носительно времени работы, ассортимента, оформления интерьера и атмо-

сферы кафе, предоставляемых услуг. 

Основные характеристики нового кафе: 

1) вид деятельности: кофейня; 

2) месторасположение: г. Могилев, ул. Ленинская, 44; 

3) площадь: общая площадь заведения 158 м
2
, в том числе площадь зала 

100 м
2
; 

4) тип собственности на помещение: аренда; 

5) количество мест: 60 посадочных мест (15 столиков); 

6) режим работы: с 8:30 до 23:00; 

7) организационная форма ведения бизнеса: общество с ограниченной 

ответственностью; 

8) форма налогообложения: упрощенная система налогообложения. 

Выбор места расположения кафе является одной из главных проблем, с 

которыми можно столкнуться. В рамках проекта было выбрано помещение 

по улице Ленинской, которое сдается в аренду, и уже обустроено под кафе. 

Выбор местоположения определен популярностью данной улицы среди го-

рожан. 

Основная идея нового бизнеса заключается в социализации проекта, 

сделать его максимально приближенным к потенциальным клиентам. Ско-

рость жизни современного человека порой не позволяет ему насладиться 

минутой беспечности, спокойного общения и приятной атмосферы, сопро-

вождающейся спокойной музыкой. История развития крупнейшего предпри-

ятия общественного питания Starbucks свидетельствует, что ориентация на 

социальные потребности людей, может привести к большому успеху за счет 

приятного общения, персонализации и учета желаний своих непосредствен-

ных клиентов.  

Необходимость позиционирования на рынке является важным элемен-

том развития успешного бизнеса. В современном мире позиционирование 

служит визитной карточкой бренда и слабое позиционирование зачастую 

остается незамеченным потребителем и неоцененным по достоинству. С 

этой точки зрения очень важно создавать имидж, который будет легкий в 

восприятии и доступный для людей различного возраста, положения в обще-

стве и социального статуса. Каждый человек поймет концепцию бизнеса, ос-
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УДК 339.234.1 

РЕГЛАМЕНТАЦИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ГОСКОРПОРАЦИЙ 

 

С. А. РОГОЖИН 

Научный руководитель С. А. ИЗМАЛКОВА, д-р экон. наук, проф. 

ГОУСДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ – УНПК 

 

Основным ограничением в реализации потенциала госкорпораций мож-

но выделить недостаточный уровень определенности механизмов их функ-

ционирования, процедур формирования и принятия решений. Необходимо 

отметить, что только в законодательных актах о создании госкорпорации 

«Росатом» содержатся нормы, регламентирующие наличие регламента ее де-

ятельности.   

Одним из основных преимуществ всех госкорпораций раскрывается в 

гораздо большей гибкости в освоении и расширении возможных направле-

ний использования средств, но для снижения уровня риска злоупотреблений 

и риска эффективного использования ресурсов эти возможности должны 

быть «уравновешены» прозрачными и достаточно детальными процедурами 

оценки результатов деятельности, регламентами формирования и принятия 

решения, критериями. Это является особенно актуальным в следствии того, 

что, во-первых, в отдельных созданных государственных корпорациях есть 

внутренние функциональные противоречия (например, между некоммерче-

ской природой самих корпораций и коммерческим характером управляемых 

ими акционерных компаний), во-вторых, многие корпорации в силу своих 

больших ресурсных возможностей при недостаточной определенности их 

места в реализации государственной политики, взаимоотношений с государ-

ственными органами управления, неясности стратегий развития стали объек-

том сильного разнонаправленного воздействия различных заинтересованных 

сторон.   

Главным направлением регламентации деятельности государственных 

корпораций является четкое определение механизмов, алгоритма взаимодей-

ствия госкорпораций с государством. Это является особенно значимым в от-

ношении деятельности финансовых институтов развития, которые для 

успешного развития должны обладать определенным уровнем «автономно-

сти» по отношению к Правительству при формировании и принятии  реше-

ний в рамках установленных стратегических приоритетов их функциониро-

вания и развития. Федеральные законы о создании государственных корпо-

раций содержат прямое ограничение органам государственной власти вме-

шиваться в деятельность государственных корпораций (за исключением слу-

чаев предусмотренных федеральными законами).  
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УДК 621.876 

ЛИФТ ПАССАЖИРСКИЙ г/п 630 кг БЕЗ МАШИННОГО 

ПОМЕЩЕНИЯ 
 

Н. В. РЕШЕТНЕВА 

Научный руководитель Г. С. ЛЯГУШЕВ, канд. техн. наук, доц. 

БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ  УНИВЕРСИТЕТ 
 

Пассажирские лифты являются неотъемлемой частью современных зда-
ний. Они широко применяются для подъема и спуска людей в администра-
тивный и жилых зданиях, больницах, коттеджах, телевизионных башнях и т. 
д. В настоящее время преимущественно используются лифты с машинным 
помещением. Машинное помещение располагается в виде отдельного строи-
тельного модуля на крыше здания, либо в техническом этаже здания. В ма-
шинном помещении устанавливается лебедка, ограничитель скорости и 
шкаф управления. При этом, в качестве лебедки чаще всего используется га-
баритная лебедка с червячным редуктором, канатоведущим шкивом и флан-
цевым креплением к нему асинхронного двухскоростного электродвигателя. 
Вследствие чего, исходя из норм противопожарной и санитарной безопасно-
сти, габариты машинного помещения имеют большие размеры, что сказыва-
ется на капитальных затратах строительной части здания. 

Анализ существующих конструкций ведущих мировых производителей 
лифтов, таких как финская фирма KONE, американская фирма ОТIS, выявил 
тенденцию по замене громоздкой лебедки с машинным помещением на ком-
пактную лебедку, установленную непосредственно в шахте лифта. Такое 
техническое решение позволяет существенно сократить затраты на строи-
тельную часть здания, а также снизить эксплуатационные затраты. 

В дипломном проекте разработан лифт без машинного помещения, от-
личительной особенностью которого является использование безредуктор-
ной лебедки на основе синхронного электродвигателя с постоянными магни-
тами, что существенно улучшает энергосберегающие параметры лифта. 
Компактная лебедка с канатоведущим шкивом устанавливается в специаль-
ной боковой нише последней секции шахты лифта. При этом используется 
полиспастная система подвески кабины и противовеса, передвигающихся по 
направляющим.  

Лифт без машинного помещения – это инновационный и недорогой 
способ организации в здании вертикального транспорта при одновременном 
сохранении свободного пространства. Ввиду того, что привод и система 
управления в лифтах без машинного помещения расположены непосред-
ственно в шахте, освобождается значительная площадь здания, что дает 
больше вариантов при выборе места расположения лифта и позволяет пол-
ностью отказаться то создания и оборудования специального машинного 
помещения. 

Отсутствие машинного помещения сокращает объем строительных ра-
бот и материалов, уменьшая общую стоимость строительства, а также осво-
бождает площади для архитектурных решений.  
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новная идея которой будет звучать приблизительно так: «Каждый клиент – 

это наш друг, с которым нам всегда приятно общаться и, в первую очередь, 

нам важно принести радость в вашу жизнь, как вкусным кофе, так и макси-

мально приятной  атмосферой. Мы будем рады каждой встречи с вами и бу-

дем с нетерпением ждать вас вновь, чтобы добавить доброты и тепла в ваш 

день».  

При разработке ассортимента продукции, которая будет реализовывать-

ся в кафе, был использован опыт зарубежных сетей общественного питания. 

Таким образом, были определены основные позиции продукции кафе: кофе в 

ассортименте (около 40 видов); чай (25 видов); горячий шоколад (темный, 

белый); кондитерские изделия (круассаны, мафины, печенье, торты, брауни); 

салаты, панини, сэндвичи; мороженое. 

Для того чтобы оценить проект с точки зрения экономической эффек-

тивности, были рассчитаны такие показатели как рентабельность продаж, 

точка безубыточности и период окупаемости проекта. Рентабельность про-

даж установится на уровне 20 %, что свидетельствует об эффективности дея-

тельности планируемого объекта. Период окупаемости проекта составит все-

го 1 год в случае соблюдения планируемого объема продаж. 

Для повышения прибыльности заведения планируется: 

1) в будние дни с 11:00 до 15:00 посетителям заведения, помимо основ-

ного меню, будет предложено специальное меню (бизнес-ланч), по снижен-

ным ценам, также специальные цены на завтраки; 

2) заключить договора с банком на эквайринговое обслуживание, чтобы 

у посетителей кофейни была возможность оплачивать блюда по банковской 

карточке; 

3) проведение тематических номеров, ориентация на пожелания клиен-

тов; 

4) со временем планируется создание сайта, а также открытие офици-

альных групп в социальных сетях. 

Планируется создание сайта, который будет не только информировать 

потенциальных клиентов о кафе, а также будут вестись рубрики «рецепты», 

«конкурсы», а также многое другое, что будет привлекать людей из других 

городов Беларуси, для создания узнаваемости кофейни. 

 

  




