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Под искусственным интеллектом обычно понимается возможность ста-
вить и достигать цели при изменяющихся обстоятельствах, способность вы-
бирать из множества целей те, которые скорее ведут к желаемому результа-
ту. Искусственный интеллект решает многофункциональные, интегрирован-
ные и интеллектуальные задачи, где интеллектуальность напрямую связана с 
использованием не только синтаксической, но и семантической и прагмати-
ческой информации. 

Интеллектуальность системы (устройства) в «докреативный» период их 
развития большинство авторов обычно связывают с осуществлением проце-
дур анализа окружающей обстановки, влияющей на эффективность прини-
маемых решений. В настоящее время интеллектуальность уже связывают с 
возможностью эффективного действия в условиях, «неожиданных» для си-
стемы. Такие системы все чаще стали называть креативными, то есть творче-
скими. 

Системы искусственного интеллекта представляют собой компьютер-
ную креативную систему (многофункциональную, интегрированную, интел-
лектуальную) со сложной структурой, использующую накопление и коррек-
тировку знаний (синтаксической, семантической, прагматической информа-
ции) для постановки и достижения цели (целенаправленного поведения), 
адаптации к изменениям среды и внутреннего состояния путем изменения 
среды или внутреннего состояния. 

На сегодняшний день создание программного обеспечения систем ис-
кусственного интеллекта является трудоемким процессом. Связано это с по-
стоянным развитием технологий. Решением задачи трудоемкости является 
разработка и использование специальных языковых сред для решения ин-
теллектуальных задач. Одним из таких языков является язык Prolog. Особен-
ности данного языка заключаются в том, что программа на Прологе описы-
вает не процедуру решения задачи, а логическую модель предметной обла-
сти – некоторые факты относительно свойств предметной области и отноше-
ний между этими свойствами, а также правила вывода новых свойств и от-
ношений из уже заданных. 

Помимо этого создаются пакеты прикладных программ, ориентирован-
ные на промышленную разработку интеллектуальных систем. Также, созда-
ются интегрированные программные среды, содержащие арсенал инстру-
ментальных средств, для создания систем искусственного интеллекта.  

Сегодня практически любой созданный, а точнее выпущенный на ры-
нок, информационный или технический объект объявляется интеллектуаль-
ной системой, правда, в основном в СМИ и рекламных материалах.   
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Вопрос оптимизации управления запасами в розничной торговле всегда 

стоит очень остро. С одной стороны необходимо обеспечить такой уровень 

запасов, который бы в любой момент мог удовлетворить спрос, с другой 

стороны чрезмерное увеличение запасов приводит к уменьшению оборачи-

ваемости активов и замораживанию денежных ресурсов, которые можно бы-

ло бы направить на развитие предприятия. 

Цель данной работы – разработка и обоснование параметров автомати-

зированной системы управления запасами на ОАО «Заднепровье».  

Для достижения поставленной цели был проведён анализ спроса за 

предыдущие периоды, на основании ABC-XYZ анализа отобраны товары, 

которые имеют наилучшие возможности для прогнозирования и дадут 

наибольший эффект от управления их запасами при помощи разрабатывае-

мой системы. В ходе разработки системы был разработан алгоритм, вклю-

чающий в себя оценку сезонности потребления товаров в течении недели, 

определения коэффициентов регрессионного уравнения, прогнозирования 

спроса будущих периодов. На основании алгоритма осуществляются приня-

тия решения о размерах текущих и страховых запасов. При прогнозировании 

спроса было сделано допущение, что спрос предыдущих периодов был равен 

реализации товаров за этот период, если не было дефицита товара. В случае 

если наблюдался дефицит в течение дня, временной ряд соответственно кор-

ректировался. 

Разрабатываемая система предполагает регулярный пересчет коэффи-

циентов сезонности и коэффициентов уравнения регрессии с учетом новых 

поступивших данных по реализации к моменту заказа товаров у поставщи-

ков. Разработанный алгоритм был реализован в созданном специальном про-

граммном обеспечении. 

Внедрение системы управления запасами товаров у которых есть стра-

ховой запас позволило увеличить оборачиваемость в среднем на 14%, не вы-

зывая дефицита товаров. Для товаров, у которых нет страхового запаса ис-

пользуемая система позволила более полно удовлетворять спрос и чаще из-

бегать дефицита товаров, чем у существовавшей системы. Увеличение при-

были в таком случае составляет более 14 млн р. с товара за год. Суммарный 

годовой эффект от внедрения составил более 54 млн р. 

  




