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ПРОБЛЕМЫ ОЦЕНКИ УРОВНЯ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ 

В СФЕРЕ ФОТОУСЛУГ   

А. Г. КОНДРАТЕНКО  

Научный руководитель Л. Г. КОЗЛОВА 

БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

С целью выявления проблем оценки уровня конкурентоспособности в 

сфере фотоуслуг на рынке г. Могилева был проведен анализ рыночного по-

ложения и определены направления укрепления рыночных позиций фото-

студии «ИмпрессивФото».  

Одним из механизмов обеспечения конкурентоспособности, а, следова-

тельно, и качества услуги, является использование инструментов маркетинга 

для воздействия на рыночную среду. В процессе изучения основных пара-

метров обеспечения конкурентоспособности фотоуслуг выяснилось, что в 

целом еѐ определяют два основных фактора: неценовой – в первую очередь, 

характеристики фотоуслуги как товара, еѐ стандартизация и ценовой – цена 

на фотоуслуги. 

Большое влияние на результаты деятельности фотостудии оказывает ас-

сортимент услуг. Своевременное обновление ассортимента с учетом измене-

ния конъюнктуры рынка является одним из важнейших индикаторов дело-

вой активности и конкурентоспособности фотографа. Среди предоставляе-

мых фотостудией «ИмпрессивФото» услуг наиболее востребованными яв-

ляются услуги, требующие творческого подхода. 

По результатам анализа ассортимента услуг, оказанных фотостудией за 

2011– 2012 гг. наибольшие доли в выручке занимают производство выпуск-

ных альбомов, а также услуги фотопечати, услуги дизайна и документальной 

съемки. Рентабельность продаж в 2012 г. в целом по услугам составляет 

60,9 %, что приблизительно соответствует уровню рентабельности продаж за 

2011 г., равному 60,6 %. В целях изучения отношения к параметрам фотоус-

луг проведен опрос студентов БРУ электротехнического факультета, кото-

рые хотя бы один раз пользовались фотоуслугами. Выявлено, что наиболее 

значимыми критериями конкурентоспособности оказались: качество фото-

услуг (30,5 %),цена(40,8 %),ассортимент(10,2 %), месторасположение фото-

студии (18,5 %). Следовательно, в целях укрепления рыночных позиций фо-

тостудии имеется возможность открытия нового павильона по оказанию фо-

тоуслуг в районе ул. 30 лет Победы в г. Могилеве. Это позволит охватить 

больший географический сегмент рынка, что при повышении качества фото-

услуг позволит максимизировать прибыль фотостудии и увеличить конку-

рентоспособность фотостудии «ИмпрессивФото» на рынке. 
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В современном машиностроении вопросам повышения износостойкости 

рабочих поверхностей деталей машин уделяется особое внимание. В этой

части всѐ многообразие способов повышения эксплуатационных характери-

стик трущихся поверхностей сопрягаемых изделий можно свести к двум на-

правлениям машиностроительной отрасли: 

1) созданию новых материалов;

2) повышению эксплуатационных свойств деталей на этапе изготовле-

ния технологическими методами.

Ко второму направлению относятся: геометрическая точность, макро- и 

микронеровности, физико-механические свойства материала, напряжѐнно-

деформированное состояние поверхностного слоя. В последние годы особое

внимание уделяется созданию на рабочих поверхностях композиционных 

покрытий на металлической матрице, что способствует созданию поверхно-

стей трения с определѐнным комплексом требуемых эксплуатационных па-

раметров по надѐжности, износостойкости, контактной выносливости и ус-

талостной прочности. 

Особенности различных методов формирования антифрикционных по-

крытий на рабочих поверхностях деталей машин получили теоретическое и 

экспериментальное развитие в работах В. А. Белого, Д. Н. Гаркунова, П. А.

Чепа и других исследователей.

Чего только стоит тема «вечных подшипников скольжения», предло-

женная Д. Н. Гаркуновым и основанная на использовании смазки с присут-

ствием дисульфида молибдена!

В настоящее время идѐт интенсивное продвижение в технологию ма-

шиностроения нанесения покрытий из пластичных материалов на основе ме-

ди, серебра, никеля, олова, фторопласта и других неметаллических материа-

лов. 

В последние годы особое внимание начали уделять комбинированному 

методу, основанному на поверхностной пластической деформации (ППД) с 

одновременным нанесением антифрикционных покрытий.  

В основу этих работ положен метод предварительного упрочнения 

ППД, затем в зону деформирования подаѐтся спецжидкость, содержащая со-

ли наносимого металла покрытия, например медь в сочетании с другими

компонентами. В результате химико-механического взаимодействия компо-




