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В настоящее время аутсорсинг в России находится всё ещё на стадии 

становления, при этом наблюдается ежегодный стабильный и достаточно 
высокий рост. Так за 4 квартал 2014 г. рынок вырос на 4 %. В 2015 г. ожи-
дается дальнейший рост рынка аутсорсинга с высоким темпом развития, 
значительно превышающим общемировые тенденции. Наибольшую попу-
лярность приобрёл ИТ-аутсорсинг. На сегодняшний день в России на аут-
сорсинг передают разработку систем и низкоуровневую поддержку инфра-
структуры (сервера, обеспечение отказоустойчивости оборудования и т.д.). 
Основными причинами использования аутсорсинга в организации являют-
ся сокращение затрат, а также повышение качества ИТ-сервисов. Это при-
обретает наибольшую значимость в условиях кризиса. При этом ИТ-
аутсорсинг позволяет перекладывать риски на стороннюю организацию, 
так как аутсорсинг-контракт жестко фиксирует обязательства аутсорсера. 
Еще одним преимуществом аутсорсинга является его помощь в импорто-
замещении. В условиях сложной геополитической обстановки зарубежные 
поставщики неохотно выполняют свои обязательства либо отказываются 
от поддержки своих продуктов, на первые позиции выходят отечественные 
компании, предлагающие высококачественные услуги в различных сферах 
деятельности организации.  

За аутсорсинг в кризис говорит тот факт, что на фоне сокращения и 
«оптимизации» персонала у организации появляется возможность переве-
сти своих сотрудников в организации-аутсорсеры, что выглядит весьма 
привлекательно для сотрудников, которые могут оказаться без работы. 
Кроме того, большое количество свободных ИТ-специлистов снижает сто-
имость на аутсорсинговые услуги, что стимулирует спрос на ИТ-
аутсорсеров. 

Привлечение аутсорсинговых услуг и ресурсов в большинстве случаев 
приводит к увеличению бюджетов и сокращению внутренних рисков. При 
этом полный перевод ряда функций ИТ на аутсорсинг может повлечь нега-
тивные последствия для организации в долгосрочной перспективе. И по-
этому решение о переходе на ИТ-аутсорсинг нужно тщательно взвешивать, 
и ни в коем случае оно не должно приниматься спонтанно.  
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Перед многими промышленными предприятиями остро стоит про-
блема утилизации отработавших растворов технических моющих средств 
(ТМС). Во многом это объясняется тем, что эти растворы содержат в своем 
составе, наряду с нефтесодержащими продуктами, значительное количе-
ство различных поверхностно-активных веществ (ПАВ), которые практи-
чески невозможно выделить из раствора и утилизировать. Это в сочетании 
со сравнительно небольшими объемами отработавших растворов ТМС для 
большинства малых и средних предприятий делает установку специализи-
рованного оборудования по переработке и утилизации этих растворов эко-
номически нецелесообразной. 

В УО «Полоцкий государственный университет» проводятся иссле-
дования с целью разработки технологии приготовления мелкодисперсной 
эмульсии на основе отработавших нефтесодержащих продуктов с помо-
щью ударных волн, возникающих при работе пневматического излучателя. 
Полученная таким способом эмульсия может использоваться в последую-
щем качестве смазки для форм при изготовлении железобетонных изделий, 
либо добавки к топливу для котельных. В зависимости от назначения и 
сроков использования эмульсия может содержать до 40 % воды. В качестве 
эмульгатора используются составы, основу которых составляют ПАВ.  

Предлагается вместо воды при приготовлении эмульсии на основе 
отработавших нефтесодержащих продуктов использовать отработавшие 
растворы ТМС. Это позволит экономить не только воду, необходимую для 
приготовления  эмульсии, но ПАВ, используемые в качестве эмульгатора 
при приготовлении эмульсии, так как растворы ТМС содержат в своем со-
ставе значительное количество ПАВ. 

Кроме того, использование растворов отработавших ТМС  вместо 
воды при приготовлении эмульсии может значительно улучшить экологи-
ческую обстановку в регионе за счет снижения объемов растворов отрабо-
тавших ТМС попадающих в сточные воды. 
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