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При проектировании технологических операций обработки отверстий 

большое значение имеет прогнозирование их точности, которая неразрывно 

связана с конструктивными параметрами инструмента, применяемой оснаст-

ки и условиями их работы. Это возможно на основе комплексной многофак-

торной оптимизации параметров технологического процесса и оборудования 

на семантических сетях, учитывающих функциональные взаимосвязи между 

параметрами технологических процессов.  

Смещение оси отверстия с номинального положения образуется в усло-

виях сложного взаимодействия комплекса технологических факторов и зави-

сит, в первую очередь, от параметров приспособления, станка, инструмента 

и параметров процесса резания. 

Результаты теоретических и экспериментальных исследований позво-

ляют выявить основные закономерности влияния параметров технологиче-

ской системы на точность обработки отверстий. Причем влияние большин-

ства факторов зависит от сочетания их величин. Поскольку число таких со-

четаний огромно, то определение степени влияния параметров технологиче-

ской системы на точность обработки было выявлено на основе проведения 

множества компьютерных экспериментов. 

Анализ полученных результатов позволил разработать рекомендации по 

снижению погрешностей обработки отверстий концевым инструментом.  

Установлено, что для снижения погрешностей обработки управление 

каким-то одним параметром крайне ограничено. При этом влияние отдель-

ных технологических факторов на суммарную погрешность обработки раз-

лично. Поэтому, на основе проведенных исследований, было произведено 

ранжирование технологических факторов по мере их влияния на суммарную 

погрешность обработки, что позволяет более эффективно решать задачу, 

связанную с обеспечением точности. 

Таким образом, разработка методики количественной оценки прогнози-

руемой точности на стадии проектирования технологических процессов по-

зволило повысить эффективность технологической подготовки производст-

ва. 
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При построении стратегии развития предприятия, а также разработке 

управляющих воздействий большое значение имеет наличие и качество ин-

формации о внешней и внутренней среде, в которой оно работает. Использова-

ние технологий анализа и обработки подобной информации позволяет пред-

приятию более точно это определять.  

Как правило, с этой целью выбираются соответствующие информаци-

онные системы. При этом практика показывает, что начинать построение та-

кой системы необходимо с определения результатов ее работы.  

Наиболее распространенными считаются системы типа ERP (Enterprise 

Resource Planning, полномасштабное управление и планирование ресурсами 

предприятия). Еще один вид программных продуктов, направленных на 

управление эффективностью бизнеса – (Business Performance Management, 

ВРМ) или эффективностью компании (Corporate Performance Management, 

CРМ). Наиболее разрекламированная из них – система сбалансированных 

показателей (Balanced Scorecard System, BSC). 

Важнейшей составляющей процесса получения информации для приня-

тия управленческих решений является не только изучение уже существую-

щей информации, но и получение новой информации посредством прогно-

зирования событий, которые могут случиться в будущем.  

Деятельность руководства определяется в качестве самого важного 

внутреннего фактора, влияющего на деятельность предприятия. 

При построении стратегии инновационного развития предприятия важ-

ным является процесс принятия решения. 

Субъективные факторы, обуславливающие нерациональное поведение 

при принятии решений: ошибочное восприятие действительности, вызван-

ное неверной оценкой полученной информации и эмоциональные факторы. 

Люди не способны к полному анализу в сложных ситуациях, когда бу-

дущие последствия принятия решений являются неопределенными. В таких 

обстоятельствах они полагаются на эвристику или случайный выбор. 

Таким образом, качество управления инновационным развитием пред-

приятия в сегодняшних условиях во многом определяется наличием и пра-

вильным применением при принятии решений технологий обработки анали-

за, и прогнозирования информации. 

  




