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Комплексность и системность исследования вопросов роста эффек-

тивности использования ресурсного потенциала организаций обеспечивает 
высокий уровень действенности и актуальности сформированной инфор-
мационно-аналитической среды управления устойчивым развитием перера-
батывающих предприятий АПК. В качестве исследуемой платформы выступает 
ЗАО «Агрокомбинат «Заря». Предприятие за последние три года поддерживает 
объем продаж на одном уровне, но в условиях жесткой конкуренции в данном 
виде бизнеса значительно снизило показатели эффективности использования 
ресурсного потенциала по прибыли. Установлено, что анализируемое 
предприятие в отчетном году ухудшило свои финансовые показатели: 
определена тенденция снижения прибыли, рентабельности и отмечены убытки. 
Но при этом обозначено ускорение оборачиваемости оборотных средств, что 
при условии снижения рентабельности продаж не может быть рассмотрено 
положительно. В настоящее время общество не испытывает трудностей 
относительно собственного финансирования операционной деятельности, но 
отрицательная динамика финансовых показателей требует аналитического 
обоснования и разработки мероприятий по устранению отмеченных 
негативных тенденций. В блоке анализа динамики эффективности исполь-
зования трудовых ресурсов, основных, оборотных средств и материальных 
ресурсов предприятия отмечены: рост производительности труда по всем 
показателям выработки при одновременном снижении рентабельности 
персонала; установлено увеличение фондоотдачи основных средств на 1,145 р., 
фондоотдачи активной части основных средств – на 1,26 р.; значительное 
снижение рентабельности основных средств. В блоке показателей эффектив-
ности использования оборотных средств отмечено ускорение оборачиваемости 
по всем структурным составляющим: наибольшее снижение отмечено по 
сокращению срока инкассации дебиторской задолженности и продолжи-
тельности нахождения средств в денежной наличности. 

Направления повышения эффективности использования ресурсного 
потенциала включили мероприятия с акцентом на их экономическое 
обоснование: механизация и автоматизация производственного процесса на 
участке разделки потрошеных тушек, обвалки отдельных частей для 
выработки мясных и мясокостных полуфабрикатов, фасовки в целях 
увеличения объемов продаж, снижения себестоимости и роста прибыли; 
рекомендовано привлечение дополнительных долгосрочных источников 
финансирования в форме лизинга. 

132

УДК 395.6 
НАЦИОНАЛЬНЫЕ ОСОБЕННОСТИ РЕЧЕВОГО ЭТИКЕТА 

 
Е. У. ДЖОРАЕВ 

Научный руководитель В. В. ПАНЕЖА 
Белорусско-Российский университет 

 
Современный этикет наследует обычаи и традиции практически всех 

народов от седой древности до наших дней. Народы каждой страны вносят 
в этикет свои поправки и дополнения, обусловленные общественным 
строем страны, спецификой её исторического развития, национальными 
традициями и обычаями. Так, из Древнего Рима к нам пришёл обычай 
гостеприимства и хлебосольства. Скандинавы ввели в этикет правило 
предоставлять самые почетные места за столом наиболее уважаемым 
гостям. Народы Кавказа издревле уважительно относятся к старшим по 
возрасту и к женщине.  

У туркменского народа за многовековую историю также сложились 
национальные особенности речевого этикета. Туркмены – миролюбивый 
народ, славящийся своим восточным гостеприимством. Считается, что 
любой гость в этой стране послан Аллахом, поэтому принять его достойно 
в своем доме не только обязанность, но и долг любого правоверного 
мусульманина. Достаточно часто туркмены составляют свое мнение о 
человеке в зависимости от того, как он принимает гостей. 

Еще одной отличительной чертой туркменов считается их почти-
тельное отношение к старшим по возрасту и к родителям. Им нельзя 
перечить, не выполнить просьбы, выражать недовольство. У туркмен очень 
развит дух родства, т. к. племенные отношения складывались здесь 
столетиями. Сегодня племенная привязанность оказывает на жизнь 
туркменов не меньшее влияние, чем в прошлые века, особенно в сельских 
уголках страны; в крупных городах это влияние заметно меньше. Дух 
родства у туркменов помогает им трепетно относиться к дружбе с людьми 
других национальностей, стремиться к поддержанию добрососедских 
отношений со всеми, кто стремится к той же цели. 

Все перечисленные национальные особенности сохранились на 
протяжении веков в туркменской культуре во многом благодаря еще одной 
национальной черте туркменов – нравственности. Благородство, смелость, 
душевная щедрость, скромность помогают туркменам не отступать от 
древних правил и обычаев своих предков и в наше время. Понятие долга, 
обязательность, великодушие, открытость и благодарность высоко 
ценились у туркмен много сотен лет назад и ценятся до сих пор. 

Высокая культура общения в наше время становится важной 
социальной характеристикой личности. Овладение формами речевого 
этикета должно стать составной частью профессиональной подготовки 
любого специалиста. 

«Самая большая роскошь – это роскошь человеческого общения», – 
сказал Сервантес.  
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