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Цель работы – совершенствование процесса оценки и выбора постав-

щиков на предприятии для снижения себестоимости продукции данного 

предприятия, а вследствие чего и для повышения рентабельности продук-

ции СЗАО «МВЗ». Актуальность данной темы обусловлена тем, что после 

проведенного анализа предприятия была установлена проблема высокой 

себестоимости выпускаемой продукции.  

Анализ себестоимости вагона-хоппера для перевозки цемента модели 

19-9862 и полувагона модели 12-9763 показал, что более 80 % в себестои-

мости данных видов продукции занимают материальные затраты. При 

этом 99,5 % материальных затрат составляют покупные комплектующие. В 

общем объеме покупных комплектующих наибольший удельный вес 

(30,88 %) занимает колесная пара.  

Для сокращения расходов на приобретение колесной пары был вы-

бран путь оптимального выбора поставщика данного комплектующего. 

Выбор оптимального поставщика был проведен двумя способами. 

Первый способ – построение математической модели, описывающей 

характер влияния объемов поставок каждого поставщика на выходной па-

раметр. В качестве выходного параметра была принята доля сертифициро-

ванной продукции и в общем объеме выпуска продукции (показатель каче-

ства). В результате проведения классификации поставщиков по степени их 

влияния на исходный показатель было установлено, что поставщики под 

номерами 3, 4 и 7 имеют схожее влияние на выходной показатель. После 

проведения регрессионного анализа была построена линейная модель за-

висимости выходного параметра от объемов поставок каждого поставщи-

ка. Для улучшения полученной математической модели использовалась 

опция пакета STATISTICA пошаговая регрессия с последовательным ис-

ключением. В результате лучшим поставщиком был принят поставщик ко-

лесной пары номер 1. 

Второй способ определения оптимального поставщика предполагал 

использование методов теории нечетких множеств. В качестве параметров 

оценки поставщиков были выбраны такие показатели как отпускная цена, 

предоплата, соответствие ГОСТ, количество гарантийных ремонтов, 

надежность поставок, удаленность от потребителя. В соответствии с мат-

рицей элементов, определяющих предпочтения поставщика, наилучшим 

поставщиком также оказался поставщик номер 1.  
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Профессия оператор ЭВМ – новая и перспективная. Нет такой отрасли 

экономики, где бы не применялась электронно-вычислительная техника. 

Операторы ЭВМ в процессе работы решают стандартные, обусловленные 

инструкциями задачи. В общих чертах профессиональная деятельность 

оператора ЭВМ состоит в следующем: он выполняет все необходимые 

операции на командном пульте ЭВМ, а также на всех ее других 

устройствах, обеспечивая общее управление электронной системой в 

соответствии с установленной технологией. 

Операторы ЭВМ работают в нормальных бытовых условиях, хорошо 

освещенных и вентилируемых помещениях. Основные проблемы: 

монотонная работа, сидячий образ жизни, возникновение 

профессиональных болезней, нервная работа. 

Для решения данных проблем нами разработаны приложения, 

которые, будут помогать оператору следить за уровнем его усталости 

Приложения дают возможность: оценить уровень усталости 

оператора, отследить динамику состояния работоспособности оператора за 

заданный период времени, а также позволяют руководителю следить за 

продуктивностью работы сотрудника. Приложения будут способствовать 

повышению производительности труда, т. к. позволяют своевременно 

оценить уровень физического и эмоционального утомления оператора 

ЭВМ и оптимизировать режим безопасной работы 

Приложение «Динамика ввода информации» позволяет оценить, 

графически представить и рассчитать средневзвешенное значение 

активности работы оператора с устройствами ввода – клавиатурой и 

мышью. На рис. 1 показано диалоговое окно, позволяющее активировать 

приложение и представляющее информацию об активности оператора. 

Приложение «Оценка психологических показателей» разработано для 

оценки функционального состояния оператора ЭВМ. Функциональное 

состояние оператора – интегральный комплекс характеристик, функций и 

качеств человека, которые прямо или косвенно обусловливают выполнение 

деятельности. Параметры функционального состояния характеризуют 

степень работоспособности и воздействие рабочей среды на организм 

человека. 




