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Как известно, английский язык по мере своего исторического разви-
тия ассимилировал лексические единицы почти из каждого языка. Глав-
ными причинами быстрого роста современного словарного состава анг-
лийского языка за счет вхождения в него неологизмов (новых слов или но-
вых значений известных единиц) послужили:

1) значительный прогресс в науке и технике, который во второй поло-
вине прошлого столетия послужил стимулом для появления в английском 
языке десятков тысяч новых слов, подавляющее количество которых яв-
ляются техническими терминами, известными только узким специалистам.
Однако определенное их количество стало широко известным в обществе 
и перешло в разряд общеупотребительной лексики. Например, к таким 
словам относятся слова, связанные с развитием ядерной энергетики: chain 
reaction – цепная реакция, neutron bomb – нейтронная бомба, ballistic 
missile – баллистическая ракета и т.д., освоением космического простран-
ства: astronaut – астронавт, countdown – обратный отсчет, launching pad 
– стартовая площадка, space shuttle – космический челнок и т.д.

В настоящее время лексический состав английского языка особенно 
быстро пополняется за счет развития сети Интернет, мобильной связи и
других телекоммуникационных технологий. Таким образом, blog – блог 
(онлайновый журнал в киберпространстве), citizen journalist – обыкновен-
ный человек, очевидец событий, вооруженный цифровой камерой, каме-
рофоном и оборудованием для доступа в Интернет, который оказывается 
на месте происшествия на много раньше профессиональных репортеров и
может обеспечить постоянную съемку событий и их размещение в Интер-
нете для широкой публики, ego-surfing – поиск совпадений собственного 
имени в Интернете, infomania – новая и широко распространенная психо-
логическая зависимость человека, осуществляющего регулярную отсылку 
сообщений или частую проверку новых сообщений электронной почты во 
время одного рабочего дня и многие другие, которые зачастую не успева-
ют получать своевременные эквиваленты в русском языке;

2) социально-экономические, политические и культурные изменения,
связанные с новыми социальными привычками людей, их условиями жиз-
ни: hire purchase – покупка в рассрочку, credit card – кредитная карта,
overdraft – овердрафт, fringe benefits – дополнительные льготы, предос-
тавляемые работнику сверх основной зарплаты, microwave oven – микро-
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В рыночных условиях поддержание высоких экономических показа-
телей требует целенаправленных действий обеспечивающих постоянное и
непрерывное развитие предприятия для поддержания его жизнеспособно-
сти, повышения инновационного потенциала и качества продукции.

Инновационная деятельность в той или иной мере присуща любому 
предприятию и при любом типе развития производства: экстенсивном или 
интенсивном. В выпускаемую продукцию, в технику и технологию произ-
водства постоянно вносятся улучшающие изменения: упрощение конст-
рукции, доводка технологии, модернизация оборудования. Аналогично 
происходит совершенствование организации производства, труда и управ-
ления на предприятии. Так рабочие, стремясь облегчить свой труд и уве-
личить выработку, рационализируют трудовые приёмы и перевыполняют 
установленные нормы времени. Работники предприятия регулярно вносят 
рационализаторские предложения, направленные на повышение эффек-
тивности производства. При этом, в определённой степени эта деятель-
ность предприятия регламентирована: разрабатывается план технического 
и организационного развития, в структуре управления предприятием соз-
даются соответствующие службы (бюро рационализации и изобретатель-
ства, патентный отдел). 

Вместе с тем, в такой ситуации инновационная деятельность на пред-
приятии осуществляется методом проб и ошибок и носит бессистемный 
характер, что не соответствует реализуемой в стране стратегии инноваци-
онного развития и условиям конкурентной борьбы.

Учитывая первостепенную значимость инноваций для успешного 
функционирования предприятия в динамичной конкурентной среде, пред-
ставляется целесообразной чёткая структуризация и регламентация инно-
вационного процесса в производстве. Для этого можно использовать по-
ложения инновационного менеджмента и опыт зарубежных предприятий.

Основными общими функциями управления инновациями являются 
планирование, организация, мотивация и контроль, а дополнительными 
функциями при этом выступают их учёт, анализ и координация. Рассмот-
рим содержание планирования и организации инновационного процесса.
Планирование должно обеспечить постановку целей реализации иннова-
ций и разработку планов их осуществления.

Основными целями инноваций могут быть:
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– повышение качества и конкурентоспособности продукции;
– введение ресурсосберегающих и малоотходных технологий для 

снижения издержек производства;
– обеспечение требуемой надёжности производства. При этом надёж-

ность рассматривается как вероятность полного и своевременного выпол-
нения заказов на поставку продукции клиентам предприятия;

– рационализация процессов сбыта продукции.
Для реализации этих и других целей, очевидно, требуется выявление и

систематизация конкретных улучшений. После этого может быть состав-
лен план реализации нововведений с указанием ответственности, требуе-
мых затрат и сроков. Серьёзных изменений по сравнению с традиционной 
практикой предприятий эта функция управления инновациями не требует,
так как планирование развития техники и организации производства на 
предприятии в должной мере отработано.

Более серьёзному изменению может подвергнуться организация ин-
новационной деятельности предприятия для того чтобы поднять её статус 
в производственной системе. Для этого можно использовать известную 
теорию институционализации изменений преуспевающих американских 
компаний и максимально задействовать творческий потенциал персонала 
предприятия. Для раскрытия созидательных возможностей работников 
предприятия можно применить опыт некоторых западных фирм в части 
внутреннего предпринимательства (интрапренёрства). 

В числе конкретных организационных преобразований в управлении 
инновационной деятельностью предприятия могут быть рекомендованы:
введение должности заместителя директора по инновационному развитию,
структуризация работы кружков качества по опыту японских предприятий,
применение матричных структур управления для реализации многоцеле-
вых кардинальных инноваций, использование опыта функционального 
управления “Тоёты” для становления функции управления инновациями 
на предприятии; проведение инжиниринга и реинжиниринга инноваций и
проектирование соответствующих бизнес-процессов; разработка органи-
зационных алгоритмов описывающих последовательность шагов, требуе-
мые действия и соответствующие правила и процедуры при введении от-
дельной инновации. Рассмотренный программно-целевой подход к управ-
лению инновациями позволит интенсифицировать инновационную дея-
тельность и повысить её результативность.
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Экономическая деятельность в условиях открытости национальной 
экономики остальному миру, как известно, более эффективна чем в «за-
крытом режиме». Однако современный финансово-экономический кризис 
показывает, что хотя идея свободной торговли и доминирует в мировом 
экономическом сообществе, часть промышленно-развитых стран вновь на-
чинает обращаться к идеям протекционизма по выходу из экономического 
кризиса. Это касается не только международного движения товаров, но и
факторов производства, в частности, рабочей силы. Вместе с тем кризис 
показал, что страны, которые экспортируют много услуг и товаров с боль-
шой долей добавленной стоимости испытывают меньшие трудности, чем 
те, экспорт которых в значительной степени ориентирован на сырье или 
товары с малой долей переработки и незначительно на услуги.

Это можно объяснить тем, что одной из важных тенденций в развитии 
человеческого общества, проявляющейся в последние три десятилетия, яв-
ляется дематериализация его существования. Данное явление можно заме-
тить по развитию сферы услуг, которая в настоящее время формирует,
примерно, две трети мирового ВВП. Общей причиной этого социально-
экономического явления следует признать стремление хозяйствующих 
субъектов к уменьшению своих затрат. При этом становится заметным 
«переключение» их внимания с факторов повышения эффективности в ос-
новном производстве на факторы, связанные со стадией подготовки произ-
водства.

В этой связи можно предположить, что ослабление экономической ак-
тивности в стране с высокоразвитой сферой услуг в меньшей степени 
ухудшает ее положение чем в менее развитой, так как уменьшение в этой 
сфере рабочих мест менее болезненно чем в материальном производстве.
Поэтому в странах где значительная часть национального продукта созда-
ется с помощью материального носителя потери связаны не только с ква-
лификацией работников, но и основного капитала, который теряет свою 
стоимость. Соответственно, выход из современного кризиса более благо-
приятен для развитых стран, так как стадия депрессии обычно заканчива-
ется с началом обновления основного капитала, которое осуществляется на 
основе внедрения научно-технических разработок, предлагаемых сектором 
инновационных услуг национальной экономики. С этой позиции макро-
экономическая политика Республики Беларусь еще не в полной мере учи-
тывает роль услуг в современной экономике.




