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К числу основных проблем, характерных для отечественной системы 
бухгалтерского учета и отчетности следует отнести проблемы, описанные 
ниже.

1. Недостоверное формирование в учете стоимости активов организа-
ции соответственно величины обеспечивающих их источников, так как на 
увеличение первоначальной стоимости основных средств, введенных в
эксплуатацию, в конце отчетного года должна относится целая группа рас-
ходов, обособленно учитываемых в течение года на счете учета вложений 
во внеоборотные активы (проценты по кредитам и займам, начисленные к
уплате, курсовые разницы от переоценки кредиторской задолженности пе-
ред поставщиками, суммовые разницы перед поставщиками, связанные с
покупкой валюты для расчетов с поставщиками). При этом указанные 
суммы увеличения стоимости основных средств учитываются при отраже-
нии в учете результатов переоценки основных средств. Если сумма пере-
оценки меньше, чем названные выше обособленно учитываемые суммы, то 
переоценка в учете не отражается, если больше – в учете в корреспонден-
ции со счетом учета добавочного фонда отражается только разница между 
суммой переоценки и обособленно накопленными суммами. Такая нацио-
нальная специфика учета не только усложняет учет основных средств и во 
многих случаях ведет к завышению стоимости таких объектов против их 
рыночной цены, но и уменьшает собственный капитал субъектов хозяйст-
вования, в частности в части их добавочного фонда.

2. Неполное включение в затраты на производство и соответственно в
себестоимость продукции затрат непосредственно связанных с производ-
ственным процессом. В настоящее время в Республике Беларусь в себе-
стоимость продукции не включается целый ряд затрат, непосредственно 
связанных с производственной деятельностью, в частности: стоимость то-
пливно-энергетических ресурсов, израсходованных сверх норм, доводи-
мых до организации в установленном порядке. Указанные выше затраты 
относятся на финансовые результаты. Как результат искажается реальная 
величина затрат, связанных с производством продукции, занижается фак-
тическая себестоимость продукции, а в итоге утрачиваются рычаги опера-
тивного влияния на сложившуюся ситуацию.

3. Большая готовность к признанию в бухгалтерском учете доходов и
активов, чем расходов и обязательств (несоблюдение требования осмотри-
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остального времени работы ресторана пропорционально количеству об-
служенных посетителей. За 5 минут до закрытия ресторана пополнение 
блюд прекращается.

Разработанная имитационная модель в среде GPSS World использует 
транзактный способ имитации, позволяет автоматизировать труд менедже-
ра, целью которого является снижение затрат путем уменьшения до мини-
мума обслуживающего персонала. При этом время, потраченное клиента-
ми на ожидание в очереди (если таковая образовалась перед входом в рес-
торан), должно быть наименьшим. Для достижения цели менеджеру необ-
ходимо получить от модели следующую информацию: количество обслу-
живающего персонала, количество неубранных мест в очереди на обслу-
живание и время ожидания, число посетителей, ожидающих в очереди у
входа в ресторан.

В центре обслуживания моделируемой системы массового обслужи-
вания входными данными являются: число клиентов, частота их появления 
в ресторане; время, потраченное посетителем на завтрак, количество об-
служивающего персонала в зале и на кухне; время, потраченное служащим 
на уборку одного места, на пополнение набора блюд, на вынос чистой по-
суды, на восполнение запаса блюд в холодильниках и на уборку помеще-
ния. В ходе исполнения модели клиенты переходят из блока в блок про-
граммы модели со скоростью, соответствующей времени обслуживания.

При эксплуатации модели менеджер может определить зависимость 
между числом клиентов, обратившихся за обслуживанием, и временем 
ожидания в очереди, а также число необслуженных клиентов. Затем полу-
ченную информацию можно сопоставить с требованиями, предъявляемы-
ми к данной системе массового обслуживания, и допустимыми ограниче-
ниями. Затем в интерактивном режиме вводятся в модель некоторые изме-
нения, например, количество обслуживающего персонала, и снова запуска-
ется модель на исполнение до получения наилучшего результата.

В качестве наблюдаемых величин в модели использованы следующие 
многоканальные устройства и таблицы: HALL, HALL1 и HALL2 – для 
анализа вместимости всего ресторана и двух его залов, соответственно;
KEMPL и EMPL – количество работников на кухне и в зале для учёта за-
груженность работников; WTIME LINE – анализ ожидания посетителем 
свободного места; CTIME – очередь неубранных столов; BUTIME FILBU – 
анализ наполнения набора блюд, которое должно быть минимальным;
KTIME – количество блюд, которые должны быть подготовлены на кухне 
в разные интервалы модельного времени, очередь может быть настолько 
длинной, насколько это позволяет запас блюд на кухне, сведения о кото-
ром заносятся в таблицу FSTORE; BTIME – время, проведённое посетите-
лем на завтраке. За единицу модельного времени выбрана секунда, т.к. при 
большом наплыве клиентов среднее время прихода между ними составляет 
лишь несколько секунд.



42

УДК 004.94 
ИМИТАЦИОННАЯ МОДЕЛЬ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ПРЕДПРИЯТИЯ ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ В GPSS WORLD 
 

А.И.ЯКИМОВ, Д.М.АЛБКЕИРАТ 
Государственное учреждение высшего профессионального образования 

«БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ»
Могилев, Беларусь 

В качестве объекта исследования рассматривается ресторан сети оте-
лей First Hotel Amaranten (Швеция). Основная сфера деятельности ориен-
тирована на обслуживание завтраков по принципу «шведского стола». Так 
как число клиентов в отеле может варьироваться от 180 до 800 в зависимо-
сти от сезона и дней недели, количество работников непостоянно. Кроме 
основного штата (5 рабочих дней в неделю, время работы с 6.00 до 14.00) 
привлекается дополнительный персонал, рабочее время которых зависит 
от объёма работы.

Отсутствие определённого количества клиентов в отеле определяет 
особенность, связанную с предварительным заказом товаров: необходимо 
контролировать наличие продуктов на складе, т.к. значительные запасы 
могут привести к порче скоропортящихся продуктов, следовательно, к
убыткам.

Два зала ресторана могут вмещать в себя одновременно 170 посетите-
лей (110 и 60 человек, соответственно). При небольшом количестве клиен-
тов в отеле открыт только зал на 110 персон, что снижает нагрузку на пер-
сонал. Поток посетителей непредсказуем. В связи с этим перед входом в
ресторан иногда образуются очереди. Однако следует отметить, что поток 
посетителей заметно возрастает после 8 часов (8.30 по выходным дням) и
количество посетителей, обслуженных с 8 (8.30) до 10 (10.30) часов, в два 
раза больше, чем за период с 6.30 (7.00) до 8.00 (8.30). Время завтрака каж-
дого посетителя также различно и варьируется от 10 до 50 минут.

Задача работников в зале заключается в том, чтобы убрать место за 
клиентом, покинувшим зал, как можно скорее, чтобы освободить место 
для следующего посетителя. На это уходит от 0,5 до 1,5 минут, определяе-
мое объёмом использованной посуды и удалённостью обслуживаемого 
места от кухни. Задачей служащих также является своевременный вынос 
чистой посуды в зал. Это происходит, когда на мойке скапливается доста-
точное количество чистой посуды, чтобы заполнить тару для выноса и не-
обходимо дать посуде некоторое время (10-15 минут), чтобы пройти через 
посудомоечную машину и обсохнуть.

Набор блюд состоит в среднем из 66 наименований и рассчитан на 200 
человек. Замечено, что пополнение набора блюд начинается приблизи-
тельно после прихода 30-го посетителя и осуществляется на протяжении 
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тельности), и, как следствие, завышение финансовых результатов отчет-
ных периодов. В силу того, что реальный уровень рентабельности хозяйст-
вующих субъектов в республике небольшой и почти четверть из них явля-
ются убыточными, система бухгалтерского учета Республики Беларусь 
имеет такие особенности, которые позволяют говорить о том, что эта сис-
тема в большей мере ориентирована на признание доходов и активов, чем 
на признание расходов и обязательств. В отличие от мировой практики, в
республике курсовые разницы, образующиеся при переоценке валюты, а
также валютных задолженностей, в соответствии с действующим законо-
дательством должны в большинстве случаев предварительно аккумулиро-
ваться на счетах учета доходов и расходов будущих периодов, а в послед-
ствии списываться на финансовые результаты организации исходя из тре-
бований Декрета Президента РБ от 30.06.2000 №15 «О порядке проведения 
переоценки имущества и обязательств в иностранной валюте при измене-
нии Национальным банком курсов иностранных валют и отражении в бух-
галтерском учете курсовых разниц». И если произвести одномоментное 
списание этих разниц на финансовые результаты, то число убыточных 
предприятий существенно возрастет, поскольку на практике многие хозяй-
ствующие субъекты, прежде всего это касается государственных предпри-
ятий и предприятий с государственной долей собственности, на которых 
оплата труда напрямую увязана с рентабельностью работы организации,
оговаривают минимально возможные проценты списания таких разниц. По 
сути, предусмотренные законодательством варианты учета и списания 
курсовых разниц создают легальную основу для приукрашивания резуль-
татов работы коммерческих организаций.

4. Наличие в нормативных правовых актах противоречий и двусмыс-
ленных толкований. Как показывает анализ на сегодняшний день в норма-
тивных правовых актах, регламентирующих вопросы организации и веде-
ния бухгалтерского учета, имеется немало противоречий, которые серьез-
ным образом усложняют работу бухгалтеров. Кроме несоответствий, тре-
бующих определенных корректировок и изменений действующих норма-
тивных актов по бухгалтерскому учету, требует своей структурной коррек-
тировки и сам Типовой план счетов, который уже не увязывается с наиме-
нованиями разделов и статей бухгалтерского баланса. Определенные со-
мнения вызывает и отнесение в балансе в состав оборотных средств всех 
финансовых вложений организации. Если финансовые вложения долго-
срочные, то их следует рассматривать в составе внеоборотных активов, т.е
в разделе 1 баланса. Кстати, именно такой подход предусмотрен нормами 
российского законодательства.




