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Выбор целевого рынка является одной из важнейших задач, стоящих пе-

ред любым предприятием, от решения которой зависит эффективность всей 

его последующей деятельности. Выбор целевого рынка неразрывно связан с 

осуществлением маркетинговой деятельности на предприятии, а именно ана-

лизом рыночных возможностей предприятия, изучением конкурентной среды, 

сбором первичной и вторичной маркетинговой информации и проведением 

маркетинговых исследований, сегментацией рынка и отбором целевых сег-

ментов. Однако большинство белорусских транспортных предприятий не 

имеют собственного отдела маркетинга.  

Для осуществления маркетинговой деятельности предприятию требуются 

такие работники, как маркетологи, разработчики планов исследований, 

статистики, социологи, психологи, специалисты по моделированию. Ведение 

маркетинговой деятельности требует больших затрат. Только крупная фирма в 

состоянии позволить себе иметь подобный отдел, в то время как в 

маркетинговых исследованиях нуждаются практически все. Штатные 

специалисты, как правило, загружены текущей работой и попросту не имеют 

времени заниматься исследованиями, связанными с нестандартными 

ситуациями (например, при выходе на новые рынки). 

Исследования проводились на базе предприятия ЗАО «Промлизинг». В 

ходе изучения маркетинговой деятельности предприятия выявлено, что на 

предприятии отсутствует отдел маркетинга и не проводятся маркетинговые 

исследования рынка. Был выявлен значительный спад транспортной 

деятельности предприятия, одной из главных причин которого послужила 

неправильная сегментация рынка и неправильный выбор целевого рынка.  

Разработаны методические рекомендации по выбору целевого рынка 

предприятия: 

– внедрение в организационную структуру предприятия отдела 

маркетинга; 

– обязательное проведение маркетинговых исследований или обращение к 

специализированным консультационным организациям за данной услугой; 

– проведение SWОТ-анализа, позволяющего изучить условия работы 

конкурирующих видов транспорта и конкурентов в районе тяготения 

транспортного предприятия; 

– использование эффективных математических методов при сегментации 

рынков таких как кластер-анализ, вариационный и факторный анализ, а также 
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Наиболее эффективными способами обеспечения оптимального соче-

тания «твердость-пластичность» инструментальных материалов являются 

методы нанесения износостойких покрытий. Совершенствование оборудо-

вания, создание новых технологий синтеза покрытий позволило разработать 

принципы поверхностного модифицирования различных свойств инстру-

ментальных материалов, определяющих эксплуатационные характеристики 

режущего инструмента.  

Одним из перспективных способов повышения эксплуатационных ха-

рактеристик износостойких защитных покрытий на основе титана является 

способ нанесения защитных износостойких покрытий на основе металлов. 

Особенность упрочнения заключается в том, проводится очистка поверхно-

сти изделия и вакуумно-плазменное нанесение покрытия, при котором из-

делие помещают в вакуумную камеру с магнетроном. Вакуумная камера 

дополнительно оснащена анодом и катодом. Очистку поверхностей изделия 

помещенного на катоде проводят тлеющим разрядом в вакууме с разреже-

нием 1,33–53,2 Па при обеспечении напряжения между катодом и анодом 

2,5–5 кВ и силы тока 0,05–0,1А. Затем в камеру напускают реакционный, 

инертный или смесь реакционного и инертного газа и магнетронным рас-

пылением наносят покрытие на основе металлов, при обеспечении напря-

жения 0,3–2,5 кВ и силы тока 0,5–10 А, не вынимая изделие из камеры и не 

напуская в неё воздух происходит упрочнение нанесенного покрытия тле-

ющим разрядом зажигаемым между катодом и анодом с напряжением     

0,1–10 кВ и плотностью тока  0,001–1,0 мА/см
2
. 

Таким образом, предложенный способ позволит создать на поверхно-

стях изделия защитные, износостойкие покрытия на основе химических со-

единений металлов с повышенными физико-механическими свойствами, а 

также увеличить надежность этих покрытий за счет их модифицирования 

тлеющим разрядом. 

  




