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БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

 

Для оценки эффективности налогового администрирования предлага-

ется использовать следующую систему показателей, характеризующих со-

отношение затрат государства на содержание налоговой службы и резуль-

татов налогового регулирования: 

1) уровень администрирования налоговой (УАНС) системы характери-

зует степень расходов экономики на содержание института налоговая си-

стема государства; 

2) коэффициент качества налоговых реформ (ККНР) характеризует 

вносимые изменения в налоговое законодательство; 

3) рентабельность налоговой системы (РНС) характеризует изменение 

за отчетный период доходов бюджета, контролируемых налоговым орга-

ном, к величине издержек взимания налогов; 

4) уровень налоговых санкций в бюджете (УНС) рассчитывается как 

показатель доли экономических санкций и административных штрафов по 

налоговым правонарушениям в доходах консолидированного бюджета, 

контролируемых налоговыми органами. 

Каждый из перечисленных показателей дает одностороннюю оценку 

совершенствования налогового администрирования. Однозначный вывод об 

изменении качества налогового администрирования сделать по этим оцен-

кам затруднительно. 

Поэтому для комплексной оценки качества налогового администриро-

вания в данной работе предлагается использовать интегральный показатель 

(ИПЭНА), который рассчитывается следующим образом: 
 

                                 ИПЭНА = √                 
 

 . 
                                  

Подставляя расчетные значения показателей в формулу, получим: 
 

ИПЭНА (2013) = √                        
 

 = √       
 

 = 0,175 

ИПЭНА (2014) = √                      
 

 = √       
 

 = 0,173 
 

Интегральный показатель указывает на то, что качество налогового 

администрирования практически не изменилось, проводимых налоговых 

реформ недостаточно.  
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В рыночной экономике выживают и успешно функционируют только 

те предприятия, которые соизмеряют свои доходы с затратами и величиной 

вложенного капитала. Добиться этого соотношения не возможно без посто-

янного контроля за спросом. Для маркетинга спрос – основной объект по-

стоянного наблюдения, детального изучения и воздействия.  

В ходе исследования были изучены показатели работы Могилевского 

предприятия ОАО «Зенит», деятельность которого направлена на разработ-

ку и производство радиотехнической аппаратуры.  

Данный анализ позволил установить, что в 2014 г. основная 

деятельность организации была эффективна, на что указывает рост 

прибыли от реализации продукции. Перевозки, осуществляемые 

предприятием, не всегда эффективны. Поэтому предприятию следует 

рассмотреть возможности модернизации автопарка и использования 

обратных рейсов. Изучив спрос на услуги следует отметить, что он носит 

нестабильный характер.  

Проведённые исследования позволяют говорить о том, что изменение 

организационной структуры ОАО «Зенит» позволит предприятию более 

эффективно организовать работу. Исходя из расчётов очевидно, что 

наиболее эффективными способами транспортировки грузов является 

кольцевой маршрут. Подвижной состав предприятия требует модернизации. 

Компании будет выгодней приобрести новые транспортные средства в 

лизинг.  

С целью сокращения срока окупаемости нового подвижного состава и 

привлечения дополнительных клиентов, предлагается внедрить новую 

услугу – оказание грузовых перевозок населению. Для выявления спроса на 

данный вид услуги были проведены опросы: населения и экспертов. 

В результате проведённых исследований было выявлено, что грузовые 

перевозки являются востребованными. Опрос показал, что основными кри-

териями при выборе перевозчика являются цена, сохранность груза и гиб-

кая система скидок, которые, в свою очередь, являются конкурентными 

преимуществами предприятия ОАО «Зенит». По мнению экспертов, данный 

вид услуги позволит фирме занять значительную долю на рынке – 11,7 % и 

увеличить прибыль на 7 %, что в денежном эквиваленте составит           

749,4 млн р. 

  




