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УДК 339.13 

МАРКЕТИНГОВОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ: ОТНОШЕНИЕ ЖИТЕЛЕЙ  

ГОРОДА МОГИЛЕВА К БЕЛОРУССКОЙ ОБУВИ 

 

А. И. ЛУЦЕЕВА, А. В. ШЕДЬКО 

Научный руководитель Е. Н. ШЕРОБУРКО 

БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

 

Маркетинговое исследование рынка обуви включало в себя: формули-

ровку проблемы, требующей решения (повышение лояльности покупателей 

к покупке обуви белорусских производителей); проблем, требующих иссле-

дования (выявление факторов, оказывающих максимальное влияние на при-

обретение обуви белорусских производителей; определение наиболее эф-

фективных способов стимулирования сбыта; определение степени престиж-

ности и узнаваемости обувных белорусских брендов; выявление степени 

влияния местоположения магазинов на выбор потребителей; определение 

причин незаинтересованности молодежи в покупке обуви белорусских про-

изводителей); анализ вторичных источников информации; анкетирование; 

наблюдение; глубинное интервью. 

Проведенное маркетинговое исследование рынка обуви белорусских 

производителей города Могилева показало, что к основным недостаткам 

обуви респонденты относят: плохой дизайн, недостаточно широкий ассор-

тимент, несоответствие моделей обуви моде. К достоинствам – высокое ка-

чество, надежность, наличие обуви нестандартных размеров. 

Относительно расположения магазинов были получены следующие ре-

зультаты: 85 % опрашиваемых довольны расположением магазинов, 15 % – 

удовлетворены не полностью. 

В ходе проведенного исследования были определены основные факто-

ры, оказывающие стимулирующие воздействие на покупку обуви: скидки 

(62,5 %), реклама (25,5 %), сервис, акции (12 %). 

По результатам исследования были предложены рекомендации по по-

вышению лояльности покупателей к покупке обуви белорусских производи-

телей. 

1. Совершенствование дизайна обуви. 

2. Размещение торговых точек в торговых центрах. 

3. Выведение на рынок новой марки молодежной обуви. 

4. Создание коллекции обуви для праздничных мероприятий (выпуск-

ные вечера). 
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УДК 004.9 

АВТОМАТИЗАЦИЯ ДОКУМЕНТООБОРОТА В ОТДЕЛЕ  

ПО ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ С МОЛОДЕЖЬЮ 

 

Е. В. КОРОЛЕВА, Д. М. БЛИННИКОВ 

Научный руководитель А. И. КАШПАР 

БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

 

Корпоративный портал университета, созданный на базе технологий 

SharePoint, предоставляет пользователям широкие возможности, такие как 

единое хранилище необходимой информации и документов сотрудников, 

хорошая продуманная поисковая система, автоматизация основных органи-

зационных бизнес-процессов, получение отчетов, взаимодействие с другими 

приложениями. 

Целью данного проекта являлась разработка сайта отдела по воспита-

тельной работе с молодежью и сайтов его структурных подразделений. 

На данный момент на сайте «Воспитательная и внеучебная работа» раз-

работана библиотека форм «Мероприятия» и следующие отчеты: «Меро-

приятия (выборка за период)», «Отчет по мероприятиям по заданным крите-

риям», «Социальный паспорт группы», «Социальный паспорт университе-

та». На сайте «Анкетирование» размещены  анкеты «Выявление ценностных 

ориентаций, связанных с созданием семьи», «Ценности здорового образа 

жизни», «Менеджмент качества», многоуровневый личностный опросник 

«Адаптивность», существует возможность просматривать отдельные ответы, 

графическую сводку ответов и формировать отчеты по результатам анкети-

рования. На сайте «Работа со студентами-правонарушителями» разработаны 

список «Журнал учета студентов-правонарушителей», формы «Акт обследо-

вания условий жизни и воспитания несовершеннолетнего», «Учетная карта 

студента-правонарушителя», «Учетная карта студента, состоящего на внут-

реннем контроле», «Характеристика студента-правонарушителя», «Про-

грамма психолого-педагогического сопровождения студента», «Акт о собра-

нии в группе по факту нарушения закона одним из студентов».  

Внедрение проекта позволит получить следующие выгоды:  экономия 

(экономия рабочего времени сотрудников, экономия на скорости обработки 

операций, низкая стоимость на создание информационной безопасности);  

качество (за счет организации эффективных связей и обмена информацией 

между сотрудниками, подразделениями);  оптимизация бизнес-процессов 

(улучшение эффективности работы сотрудников, контролируемость работы 

данного подразделения); внутренний PR (ускорение информирования со-

трудников о важных события и мероприятиях внутри университета). 

  




