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АННОТАЦИЯ  
К УЧЕБНОЙ ПРОГРАММЕ УЧРЕЖДЕНИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
Специальность 1-37 01 07 «Автосервис» 

 

Форма получения высшего 
образования 

Очная (дневная) Заочная 
сокращенная 

Курс 4 4 
Семестр 8 8 
Лекции 28 6 
Практические (семинарские) занятия 20 4 
Зачет 8 8 
Аудиторная контрольная работа (часы, семестр)  8 (2 часа) 
Аудиторных часов по учебной дисциплине 48 12 
Самостоятельная работа 60 96 
Всего часов/зачетных единиц  108/3 108/3 

 
1. Краткое содержание учебной дисциплины: Концепция системы менеджмента. 

Стратегическое планирование в менеджменте. Управленческие решения в процессе 
менеджмента Современная концепция маркетинга Товар и товарная политика в 
маркетинге Коммуникационная политика в автосервисе Управление качеством сервиса.  
Эффективность автосервиса 

2. Результаты обучения: обучающийся должен знать: методы анализа состояния и 
потребности рынка транспортных услуг, организационную структуру управления на  
предприятии   технику принятия управленческих решений, функции и методы управления 
коллективом; уметь: организовывать труд менеджера в автосервисе, определять 
потребность  в эксплуатационных и ремонтных  материалах, экономическую 
эффективность менеджмента принимаемых новаций и технических решений, составлять 
управленческую, производственную и отчетную документацию, бизнес-планы; владеть: 
основными направлениями деятельности менеджера в условиях автосервиса, 
логистическими системами предприятия. 

3. Формируемые компетенции: владеть основами производственных отношений  и 
основными принципами управления  автосервисом (СК-10). 

4. Требования и формы текущей и промежуточной аттестации 
Промежуточная аттестация: теоретические опросы, оценка работы на практических 

занятиях. Текущая аттестация: зачет. 
 


