
Анализ Э111Х данных позволяет составн-rь план маркетинговых исследований фирмы, вклю­

чающий важнейшие для фирмы работы н определить какие нз ннх подлежат выпол~1е11ню снлами 

собственного отдела маркетинговых иеследованиi! (в первую очередь, к ним относят исследованю1, 

носящие систематический характер) и какие следует поручить сторонним организациям . 

Наркевмч Л.В., Коз.лова Л.Г. 
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СОВЕРШЕНСТВОВАJIИЕ ЦЕНООБРАЗОВАНИЯ В ТОРГОВЛЕ 

В мировой практике различаюr три основные целн ценообразования , которые могут быть вы­

браны предприятием : ориентированные на продажу; ориентнрованные 11а прибыль; ориеНТ11рован11ые 

11а существующее положение. В первом случае предприятие заинтересоваю10 в росте реализации нли 

максимизации доли 11а рынке; во втором - в максимизации прибыли, получении достаточного дохода 

от 011n1мизации инвестиций нли обеспечении быстрого поступления наличных средств; в третьем -

пред11рият11е стремится избегать неблагоприятных последствий в :лой области, минимизировать ре­

зультат действий конкурентов, поддерживать хорошие отношения с участниками каналов раепреде­

ле11ия , противодействовать конкуренции . 

Расчеты цены no самому r1ростому методу «сред11ие издержки плюс прибыль» заключаtОТСя в 

начислении определенной наценки на себестоимость товара . Метод характерен дnя наших условий , 

когда конкуренция производителе!\ товара и продавцов минимальна. Этот метод популярен по сле­

дующим причинам : продавцы больше знают об издержках, чем о спросе; привязывая цену к издерж­

кам , продавец упрощает для себя проблему ценообразования ; ценовая конкуренция сводится к мини -

муму, поскольку этим методом пользуются все прсдприJ1тия отрасли ; многие считают, что этот метод 

справедлив и к покупателям и к продавцам - при высоком спросе продавцы не удовлетворяют свои 

интересы за счет покупателей и, вместе с тем , имеют возможность получить обоснованную норму 

прибыли на вложенный капитал . 

Метод расчета цены на основе анализа безубыточности и обеспечения целевоl! прибыли осно­

ван на графике безубыточности, на котором представлены общие издержки производства (постоя11-

11ыс 11 переменные) при разных уровнJ1х товарооборота, а также дан11ые анализа вероятности дости­

жения 11рибыли при каждой возможной цене товара . 

Все больше предприятий при расчете цены исхоДJI из ощущаемой ценности своих товаров, 

считая при этом, что основной фактор ценообразования - не издержкJt продавца , а покупательское 

вос11рнятие . Используя метод ценообразованИJI на основе ощущаемой ценности товара, необходимо 

выJ1вить, какие ценностные представления нмею·rсJ1 в соз11ании потребителе/! о товарах конкурентов. 
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При устаliовлении ЦСНЬI на уровне течщих цен, предпрнпие в основном ОТТЗЛКиваетея от цен 

конкурентов и мс11ьше внимания обращает на показатели собственных издержек или спроса . 
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КОНЦЕПЦИЯ МАРКЕТипrА В БАНКОВСКИХ СТРУКТУРАХ 

С распространен11см прющипов дерегулировавия и ростом вследствие этого числа конкурен­

тов на ос11овных рЬ111ках. , обслуживаемых банками, все чаще встречаются банковские фирмы с сугубо 

рыночной ориентациеl!, т . е. более чуткие к изменению спроса па~ребктелсl! на финансовые услуги и 

более подготовленные к конкурентной борьбе с другими банками н небавковскими кредит110-

фнва11совыми организациями . 3'га тенденция заставляет управляющих банками уделять больше вн11-

мания использованию концепции маркетинга. 

Структура банка, количество отделов, специапизаЦНJ1 сл_ужб, состав руководства, распределе­

ние полномочиl! и т.д. зависят от многих факторов, и определяется экономн'!еской целссообразно­

стыо. Каждый банк имеет свою структуру : банки 011редел11ют набор отделов и комитетов, состав ру­

ководящих органов в соответствии с меняющимися условиями работы банка, новыми задачами, ре­

коменда1111ям11 экспертов по менеджменту и т.д" 

Специфика работы банка на рынке, особенности стратегической программы, среды в которой 

он действует и целый ряд других факторов предопределяют его органнзациош1ую структуру, которая 

призвана максимально соответствовать обстановке на рынке . 

Банк на основе анализа рынка капитала, изме11е1iиl! его объема, изучения 1ю1·ребнтельских 

привычек, учета социально-психологических особенностей, территории составляет программу по 

привлечению средств (вкладов, депозитов) и выдаче кредитов и ссуд. Банк должен опредсл1пь общие 

принципы стратегической конкурентной бор~,бы и конкретных способов захвата рынка сбыта . Такая 

операт11вная стратегия расг1ростра11яется на вес подразделения ба11ка . 

Нехорошева Л.Н., Апь-Муманн-Мухан11а11 
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МЕЖДУНАРОДНЫЙ МАРКЕТИНГ КАК ОСНОВА 
ОБОСНОВАНИЯ СТРАТЕГИИ РАЗВИТИЯ АЛЬЯНСОВ 

В начале третьего тысячелетня особенно обострилась конкурентная борьба 11е 't'Олько за лиди­

рующее место на рынке, 110 и в принципе за выживание организаций . 
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