
42 
 

УДК 338 
РАЗВИТИЕ МАРКЕТИНГОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

В БАНКОВСКОЙ СФЕРЕ 
 

М.Н. ВОРОБЬЁВА 
Научный руководитель Л.Г. КОЗЛОВА 

ГУ ВПО «БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 
 
Маркетинг становится одним из важных стратегических факто-

ров успеха в банковском деле наряду с общим управлением, финансами и 
технологией. Банки обзавелись собственными маркетинговыми службами, 
системами сбора и обработки информации, разрабатывают программы 
маркетинга. 

В Беларуси существует «шестерка» системообразующих банков (ОАО 
«Белагропромбанк», ОАО «АСБ Беларусбанк», ОАО «БПС-Банк», ОАО 
«Белинвестбанк», ОАО «Белвнешэкономбанк»,  «Приорбанк» ОАО), кото-
рые занимают лидирующие позиции по всем направлениям в развитии 
банковского бизнеса. Однако прочие банки страны не стоят на месте, 
именно с их появлением конкуренция на банковском рынке обострилась, 
появились новые технологии обслуживания клиентов, новые услуги и про-
дукты, а по некоторым позициям прочие банки уже претендуют на свои 
места в «шестерке». 

Унитарное предприятие «Иностранный Банк «Москва-Минск» зареги-
стрировано 7 апреля 2000 года со 100 % участием «Банка Москвы». Поста-
новлением правления Национального банка РБ от 24 октября 2007 года № 
196 Унитарное предприятие «Иностранный банк «Москва-Минск» реорга-
низовано путем преобразования в Открытое акционерное общество «Банк 
Москва-Минск». «Банк Москва-Минск» – универсальный банк, предостав-
ляющий полный спектр услуг – расчетные, кредитные, документарные, 
карточные и другие. 

Предложениям по совершенствованию маркетинговой деятельности: 
– кредиты молодым людям (студентам, молодым семьям). Данная ус-

луга окажет двойную пользу банку: привлечет новых клиентов и создаст  
среди молодежи определенный имидж банка; 

– депозиты для определенных социальных групп (вклад «Пенсион-
ный» или «Молодёжный); 

– создание консультационного отдела; 
– факторинг; 
– коллекторская служба; 
– трастовые услуги физическим лицам: распоряжение наследством, 

управление собственностью, опекунство и обеспечение сохранности иму-
щества, оказание посреднических услуг.  
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где md – средняя квадратическая ошибка определения расстояний d1 и d2, 
принято, что  mୢభ ൌ mୢభ ൌ mୢభ; mβ – средняя квадратическая ошибка из-
мерения горизонтального угла β, mβ = 0,5′; ρ – число минут в радиане. 

Средняя квадратическая ошибка измерения расстояния md складыва-
ется из ошибки собственно измерения mu и ошибки от строительного до-
пуска на ширину проезжей части m∆. Допуск на ширину проезжей части ∆ 
составляет 0,20 м – это предельная ошибка. Средняя квадратическая ошиб-
ка равна ∆ ⁄ 3  . 

При независимых источниках ошибок можно записать 
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С учетом точности измерения расстояний электронным тахеометром 
mu и наличием строительного допуска m∆ получена величина md, равная 
0,10 м. 

Анализ полученной зависимости показывает, что значения средней 
квадратической ошибки mR увеличиваются с увеличением угла β и в 
большинстве случаев достигают наибольшей величины при значениях β 
близких к 80°–90°. Затем средняя квадратическая ошибка уменьшается. 
Принято для измерений минимальное значение угла β, равное 30°, а мак-
симальное – 90°.  

Действительный радиус закругления автомобильной дороги достаточ-
но определить с относительной ошибкой mR/R не более 1/50. 

Результаты анализа показывают, что достаточные по точности резуль-
таты по определению радиуса круговой кривой получаются при длине ка-
сательной d1 более 120 м при угле β, равном 30°, и при длине касательной 
d1 более 130 м и угле β, равном 90°. При малых радиусах минимальную 
длину касательной можно допустить до 60 м. Полученными результатами 
устанавливаются условия применения способа определения действитель-
ного радиуса круговой кривой по касательной и углу. 

При определении радиуса по двум касательным и углу средняя квад-
ратическая ошибка mR окончательно представляется в виде 
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Анализ полученной зависимости показывает, что способ определения 
радиуса круговой кривой по двум касательным и углу во всех случаях дает 
достаточные по точности результаты. Относительная ошибка определения 
радиуса mR/R составляет не более 1/130. Однако при этом видимая часть 
круговой кривой должна быть в 2 и более раз больше чем при способе по 
касательной и углу. 

Таким образом, при всех достоинствах способа по двум касательным 
и углу в стесненных условиях, когда видимость круговой кривой ограни-
чена, приходиться обращаться к способу определения радиуса по каса-
тельной и углу.  


