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УДК 336.74 
НАПРАВЛЕНИЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ КРЕДИТНЫХ ОПЕРАЦИЙ 

КОММЕРЧЕСКИХ БАНКОВ 
 

Е.Ю. АЛЕКСЕЙЧИКОВА 
Научный руководитель Т.Н. ПАНКОВА  

ГУ ВПО «БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 
 
В Республике Беларусь в 2003–2008 гг. наблюдался быстрый рост объ-

емов банковского потребительского кредитования. Однако, текущее со-
стояние банковского потребительского кредитования определил глобаль-
ный финансовый кризис. Следует отметить, что кризис стал важным, но не 
определяющим фактором развития банковского потребительского кредито-
вания. Наступление спада в потребительском кредитовании – закономер-
ный итог его быстрого развития. 

Очевидно, что дальнейшее развитие банковского потребительского 
кредитования напрямую связано с тем, как быстро экономика Беларуси 
сможет восстановить докризисный уровень производительности труда, и 
реальных доходов населения. 

Со стороны коммерческих банков для дальнейшего развития потреби-
тельского кредитования следует:  

1) проводить льготирование ставок по потребительским кредитам;  
2) организовать работу в части оказания кредитной поддержки на раз-

витие агроэкотуризма в рамках реализации государственной Программы 
развития агроэкотуризма в Республике Беларусь;  

3) проводить работу по оказанию кредитных услуг по месту жительст-
ва кредитополучателей без посещения филиалов банка;  

4) изучить возможность внедрения дополнительных форм обеспече-
ния исполнения обязательств, например, страхование жизни кредитополу-
чателя;  

5) создать в центральном аппарате базу заявителей, обратившихся в 
банк за получением кредита, но получивших отказ в выдаче по различным 
причинам;  

6) постоянно изучать передовой опыт кредитования физических лиц и 
внедрять новые виды кредитов;  

7) обеспечивать подготовку материалов для участия в специализиро-
ванных выставках и семинарах по кредитованию населения;  

8) предоставлять полный спектра банковских услуг в сельской облас-
ти, в том числе выдачи кредитов жителям села, проводить регулярные вы-
ездные консультации и организовывать рабочие места кредитных работни-
ков в населенных пунктах, удаленных от отделений банка и т.п. 

Кредитные операции занимают большую долю в общем объеме опе-
раций коммерческого банка. Поэтому развитие кредитования населения – 
важное направление деятельности любого банка, приносящее ему значи-
тельный доход.  


