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УДК 378 
ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА ИНОСТРАННЫХ 

СТУДЕНТОВ В БЕЛОРУССКИХ ВУЗАХ 
 

А.В. КРУПКИНА 
Научный руководитель Г.Я. АЛЕКСЮТИНА 

ГУ ВПО «БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 
 
Организация обучения в поликультурном пространстве является глав-

ной задачей для большинства современных стран мира. Вхождение нашей 
страны в международное образовательное пространство и продвижение 
национальных образовательных услуг на международный рынок требует 
организации такой образовательной среды, которая наиболее эффективно 
будет способствовать процессу адаптации иностранных студентов. 

Пребывание в инокультурной среде, несоответствие систем образова-
ния различных стран – все это связано с процессом интенсивной адаптации 
иностранных студентов на всех уровнях: психологическом, социокультур-
ном, бытовом, климатическом, физиологическом, социально-
психологическом, языковом, – каждый из которых сопряжен с большими 
психическими, эмоциональными, интеллектуальными и физическими на-
грузками. 

Адаптация иностранного студента в новой социокультурной среде 
связана с его приспособлением к иной культуре, получением фоновых зна-
ний о нормах, ценностях и поведенческих паттернах, что зависит от новых 
условий культурной, социальной, экономической и политической среды, от 
ценностной релевантности, а также от жизненного опыта личности, ее ми-
ровоззренческих установок. Адаптации иностранных студентов способст-
вуют творческий потенциал субъектов межкультурного взаимодействия, 
экстравертность, коммуникабельность, опыт интеракции с представителя-
ми разных стран, а также наличие у них такой социально-
коммуникативной компетентности, как адаптивность. 

Студенты-мигранты – это особая социальная и возрастная категория 
населения, характерной чертой которой является необходимость адаптации 
к изменившимся условиям жизнедеятельности. Специфика возрастных 
особенностей и трудности, возникающие в связи с необходимостью адап-
тации к новой социальной и этнокультурной среде, порождают особый 
спектр проблем и приводят к появлению потребности студентов-мигрантов 
в психологической поддержке. 

Наряду с объективно существующими барьерами, такими как языко-
вой, существуют и психологические проблемы реализации задач поликуль-
турного образования, в частности, проблема идентичности и социального 
опыта. 

Причины, определяющие уровень адаптации иностранных студентов, 
условно можно разделить на:  

– объективные – обусловлены учебной деятельностью и условиями 
жизни в отрыве от семьи и родины (новые формы обучения и контроля за-
нятий, новый коллектив, новая обстановка и т.п.);  

141 
 

УДК 339.138 
МЕТОДЫ ОЦЕНКИ ЭФФЕКТИВНОСТИ УПРАВЛЕНИЯ  

МАРКЕТИНГОМ НА ПРОМЫШЛЕННОМ ПРЕДПРИЯТИИ 
 

Ю.А. МАРЧЕНКО 
Научный руководитель И.А. ЛУГОВАЯ 

ГУ ВПО «БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 
 

В целях совершенствования маркетинговой деятельности предпри-
ятий, их рыночной ориентированности, получения возможностей привле-
чения дополнительных инвестиций необходимо оценивать эффективность 
маркетинга, а также целенаправленно и своевременно управлять им. 

Степень эффективности управления маркетингом можно оценить с 
помощью аудита маркетинга, оценки эффективности маркетинга и т.д. 

Исходя из этой необходимости, резко встает вопрос о выборе наиболее 
эффективного метода оценки функционирования маркетинговой системы 
на предприятии, который позволит оперативно определять внутренние 
возможности маркетинговой деятельности, оценивать качество обмена ин-
формацией между подразделениями и службой маркетинга, обнаруживать 
скрытые резервы развития организации  в целях повышения эффективно-
сти ее коммерческой деятельности. 

Сегодня уже не встретить руководителя предприятия, который отри-
цал бы необходимость наличия в его структуре службы маркетинга. Другой 
вопрос, что каждый из них понимает под термином «маркетинг» и какие 
задачи ставит перед этим подразделением? При реализации данной необ-
ходимости получается так, что маркетинг, как функция управления и образ 
действия, так и не стал нормой повседневного поведения сотрудников всех 
структурных подразделений. 

Можно назвать основные проблемы, препятствующие эффективному 
функционированию службы маркетинга промышленного предприятия, это: 
отсутствие объективной информации о рынке, хроническая нехватка 
средств на развитие маркетинга на предприятии, нечеткость и запутанный 
характер функций службы маркетинга и должностных обязанностей, низ-
кий уровень компетентности работников отдела, недостаток современных 
знаний, отсутствие действенного механизма мотивации труда. 

Рассмотрев причины этого, можно сделать вывод, что становление 
маркетинга, как основы развития предприятия остаётся вопросом времени. 
Если руководители будут перенимать опыт зарубежных коллег, то марке-
тинг перестанет быть вспомогательным инструментом, которому лишь от-
водят роль исполнителей. Маркетинг – это залог успешного конкуренто-
способного предприятия.  
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УДК 804.0 
SUBCULTURES IN MOGILEV 

 
Е.Ф. МАНКЕВИЧ, Н.В. БУРДОВА 

Научный руководитель Г.И. СВИДИНСКАЯ  
ГУ ВПО «БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

 
Subcultures can basically have different interests, from music styles and art 

to political beliefs and sexual preferences. The image for a representative of a 
subculture includes not only clothes, it is a demonstration of its kind of beliefs 
and values which a subculture promotes. 

Straight Edge 
Straight Edge movement arose back in the eighties, but had gained momen-

tum and become a powerful subculture by the end of the century. An expanded 
Straight Edge trend includes support for the equality of people, protection of 
human rights, in general, all aspects of purity of souls and equality.  

Ska 
This music style comes from the music of Jamaica, 1950 - 1960-ies. Ska 

lacks any canon style, but there are some distinctive marks in the image, which 
shows that you belong to this style. It is: «Everything is cellular» - especially 
shoes, suspenders, belts and so on. 

Bikers 
Subculture, which is simply connected with the motorcycle, speed and 

freedom. Motorcyclists used to look at the car in terms of its characteristics, for 
a biker a motorcycle is a way of expression. As an artist paints his picture, the 
biker puts his soul in his "iron horse".  

Punks 
Of all youth subcultures, from punks comes a most pronounced feeling of 

aggression, which manifests itself in their appearance and behavior. Indifference 
to the state system has created a movement of representatives special look at the 
procedure and the system of world order. According to punks, a man must strive 
for freedom, and rely only on himself. 

Goths 
The Gothic style – a rather loose term, because it depends on to what goths 

a person belongs. And trends in this style abound. In any case, the style com-
bines all ready predilection for black and red, the symbolic ornaments and brutal 
make-up. 

EMO 
The main idea of this movement is that people should not hide their emo-

tions, should not "strangle" in themselves anger and tears, but they certainly also 
do not have to press their teeth when they want to laugh uncontrollably.  

There are many other subcultures in Mogilev, but their participants are not 
numerous.  
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– объективно-субъективные (слабые навыки самостоятельной работы 
и самоконтроля и т.д.);  

– субъективные (нежелание учиться, застенчивость и т.п.) 
Проблема педагогической поддержки личности как формы личностно 

ориентированного образования является одной из наиболее востребован-
ных в современной науке и образовательной практике. Вместе с тем нужно 
заметить, что инновационные изменения меньше всего проникли в систему 
обучения иностранных студентов, которая остается более консервативной, 
чем система обучения других категорий граждан. Педагогическую под-
держку иностранных студентов в белорусских вузах рассматривают как 
деятельность по созданию поддерживающей образовательной среды. B 
свою очередь, под поддерживающей средой понимается среда, «организо-
ванная в соответствии с основными закономерностями педагогической 
поддержки с учетом индивидуальных особенностей человека, в целях соз-
дания благоприятного пространства для развития и укрепления ... сил сту-
дента, способствующую успешности в воспитании и развитии». 

Система целенаправленной педагогической поддержки иностранных 
студентов позволяет реализовать следующие функции: социализирующую, 
защитную, индивидуализирующую и преобразующую. 

Для того чтобы помочь иностранным студентам в процессе адаптации, 
необходимо принять следующие меры: 

1) взаимодействие куратора, педагогов, воспитателей в общежитии по 
оказанию помощи иностранным студентам на различных социальных 
уровнях (аудиторная и внеаудиторная работа) для адаптации в вузе и новой 
среде в ходе всего периода обучения; 

2) реализация языковой подготовки в рамках преподаваемых дисцип-
лин с учетом тех закономерностей, которые экстраполированы на сообще-
ство иностранных студентов; 

3) использование на занятиях по практике устной и письменной речи 
русского языка страноведческих текстов, предоставляющих информацию о 
способах поведения в Беларуси, принятых ценностях, об особенностях 
взаимоотношений между людьми, традициях и обычаях;  

4) создание на базе вуза центра для поддержки иностранных студен-
тов, который будет решать вопросы социальной адаптации, помогать со-
гласовывать нормы и правила новой среды с представлениями о нормах и 
ценностях иностранных студентов;  

5) использование опыта прикрепления белорусских студентов к сту-
дентам-иностранцам для фасилитации процесса адаптации в вузе и новой 
социокультурной среде. 

Таким образом, реализуя задачу помощи иностранным студентам в 
процессе их социализации в стране обучения, международный отдел выс-
шего учебного заведения тем самым интенсифицирует процесс подготовки 
зарубежных специалистов, что соответствует основным направлениям сис-
темы менеджмента качества высшего образования. 
  


