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УДК 37. 015.3 
КОНФЛИКТНОСТЬ И ТОЛЕРАНТНОСТЬ В СТУДЕНЧЕСКОЙ СРЕДЕ 

 
А.И. МАЛАШКО  

Научный руководитель Г.Я. АЛЕКСЮТИНА 
ГУ ВПО «БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

 
Человек, насколько бы бесконфликтным он не был, не в состоянии из-

бежать разногласий с окружающими. Студенческие конфликты чаще всего 
имеют деструктивную функцию, т.к. создают психоэмоциональную напря-
женность, разрывают социальные связи, препятствуют нормальному про-
теканию учебного процесса. Сами студенты не всегда могут или хотят 
вспомнить и сформулировать истинные причины и мотивы конфликтов. А, 
если спрашивать об этом прямо, то приводятся рациональные объяснения, 
которые являются лишь одним из пластов реального положения дел. Про-
веденный анализ состояния данной проблемы в теории и на практике пока-
зал, что в современных условиях преобразований высшей школы необхо-
дим более серьезный анализ проблемы конфликтности студенческой среды, 
поиск путей, позволяющих создать благоприятные условия для учебной 
деятельности и межконфликтного взаимодействия.  

Анализ теоретических исследований современных конфликтологов по 
данной проблеме и опыта организации бесконфликтной среды в вузах по-
казал, что должного внимания профилактике конфликтов в студенческой 
среде и в сфере взаимодействия «студент-преподаватель» в большинстве 
высших учебных заведений нашей страны не уделяется. Это пытаются 
объяснить тем, что в современном обществе и среди студентов, в частно-
сти, наблюдается тенденция к индивидуализации. Студенты проявляют 
скорее равнодушное отношение друг к другу, не заинтересованы в обще-
нии и совместном времяпрепровождении, что объективно сокращает число 
конфликтов среди них. Поэтому ориентация на «бесконфликтное» развитие 
взаимоотношений в вузовской среде делает проблематику конфликтов не-
перспективной.  

Необходимый витагенный опыт предупреждения и управления кон-
фликта студент может сформировать и сам в течение жизни. Но поскольку 
воспитание студента в вузе направлено на развитие деловых и личностных 
его качеств, то в их число должно входить и умение предупреждать кон-
фликты, а в случае их неотвратимости – находить решение конфликтных 
ситуаций. Нашему обществу в целом и вузовскому сообществу в частности 
необходимо культивировать конфликтологическую парадигму мировос-
приятия, когда естественные различия между людьми воспринимаются с 
необходимой долей толерантности, а конфликты выявляются на ранней 
стадии и разрешаются в процессе сотрудничества, выполняя общественно 
необходимую инновационную функцию.  
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УДК 629.113.004.5 
СОЗДАНИЕ ДАТЧИКА КРУТЯЩЕГО МОМЕНТА 

НА ВАЛАХ АТС 
 

В.С. КУКЛИН 
Научный руководитель В.В. ГЕРАЩЕНКО, канд. техн. наук, доц. 
ГУ ВПО «БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

           
Выпускаемые машины обладают недостаточной эффективностью и 

отличаются значительными расходами на эксплуатацию. Происходит это 
потому, что машины не оснащены бортовыми устройствами для управле-
ния нагрузочными режимами двигателя и трансмиссии. Из-за отсутствия 
устройств управления водитель не имеет возможности в процессе эксплуа-
тации получать информацию о нагрузке на двигатель и трансмиссию, в том 
числе и предельной. Это необходимо для того, чтобы использовать полу-
ченную информацию для своевременного снижения или увеличения скоро-
сти движения машины и таким образом повышения эффективности работы 
машин. Возникает проблема создания методов и средств измерения нагруз-
ки на двигатель и трансмиссию машин с последующим использованием ре-
зультатов измерения нагрузки для целей управления. Превышение или 
снижение нагрузки относительно оптимальной сопровождается снижением 
топливной экономичности.  

Вследствие этого возникает необходимость получать информацию о 
нагрузке на валах автотранспортных средств для использования этой ин-
формации в качестве информационных параметров для управления нагру-
зочными и скоростными режимами машин. 

Нагружение карданных валов машин определяется крутящим момен-
том, который в процессе эксплуатации изменяется случайным образом. По-
этому в качестве информационного параметра непосредственно крутящий 
момент, изменяющийся случайным образом, использовать для целей 
управления затруднительно, так как он непрерывно изменяется по уровню. 
Но этот момент может быть охарактеризован своими статистическими ха-
рактеристиками: средним значением момента и его среднеквадратическим 
отклонением. Для решение проблемы улучшения топливной экономично-
сти и снижения затрат на ремонт необходимо использовать  в качестве ин-
формационных параметров среднее значение момента на карданных валах 
трансмиссии и его среднеквадратическое отклонение на этих валах.  

Поэтому для измерений текущих значений момента на валах машин 
был создан цифровой датчик момента, а для обеспечения определения 
средних значений момента и среднеквадратических отклонений, необходи-
мых для использования в целях управления нагрузочными и скоростными 
режимами работы агрегатов использована микропроцессорная система,  
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соединенная с выходом цифрового датчика момента посредством интер-
фейса.  

Созданный цифровой датчик крутящего момента содержит два метал-
лических диска с радиальными прорезями и выступами, установленные по 
концам упругого вала, например, соединяющего двигатель с гидромехани-
ческой коробкой передач, преобразователи импульсные, установленные с 
обеспечением возможности прохождения  каждого диска вблизи соответст-
вующего преобразователя, подключенная к выходу преобразователя первая  
дифференцирующая цепь, выполненная на резисторе и конденсаторе с 
подключенным к ее выходу диодом, триггер, выполненный на первом и 
втором биполярных транзисторах и четырех резисторах, при этом базы и 
эмиттеры транзисторов соединены с соответствующими выводами выхода 
первой дифференцирующей цепи, автоколебательный мультивибратор, 
суммирующий счетчик, вторую дифференцирующую цепь, логический 
элемент И с двумя входами.  

Первый вход логического элемента И, а также вход второй дифферен-
цирующей цепи соединены параллельно с выходом триггера, второй вход 
логического элемента соединен с выходом автоколебательного мультивиб-
ратора, счетный вход суммирующего счетчика соединен с выходом логиче-
ского элемента, а вход установки нуля с выходом второй дифференцирую-
щей цепи.  

При эксплуатации автотранспортного средства двигатель развивает 
крутящий момент для преодоления момента сопротивления движению. 
При включении датчика крутящего момента в исходном состоянии первый 
транзистор триггера закрыт, вследствие чего второй транзистор триггера 
открыт из-за наличия положительных обратных связей в триггере. Поэтому 
напряжение на коллекторе первого транзистора принимает максимальное 
значение, а на коллекторе второго транзистора напряжение равно нулю. 
При вращении упругого вала с первым диском на выходе первого преобра-
зователя формируется первый импульс, который дифференцируется цепью, 
выпрямляется диодом, образуется положительный импульс, который пода-
ется на базу  первого транзистора. Первый транзистор открывается, а вто-
рой транзистор закрывается. На коллекторе второго транзистора появляет-
ся  положительное напряжение.   

В процессе эксплуатации автотранспортного средства его карданные 
валы закручиваются на угол, пропорциональный приложенному моменту. 
Второй диск закручивается относительно первого диска. Поэтому на выхо-
де второго преобразователя формируется импульс, имеющий фазовое сме-
щение относительно первого импульса, сформированного первым преобра-
зователем. Этот импульс дифференцируется, цепью, выпрямляется, при 
этом образуется положительный импульс, который подается на базу второ-
го  транзистора. Второй транзистор открывается, а первый транзистор за-
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УДК 658 
ПОВЫШЕНИЕ ВАЛОВОГО ДОХОДА ООО «ТД «КЕРАМИН-ДНЕПР»  

НА ОСНОВЕ УПРАВЛЕНИЯ ТОРГОВОЙ НАЦЕНКОЙ 
 

А.Н. МАЛАШКЕВИЧ  
Научный руководитель В.А. ЛИВИНСКАЯ, канд. физ.-мат. наук, доц. 

ГУ ВПО «БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 
 
Для того, чтобы торговое предприятие успешно функционировало, не-

обходимо проводить глубокий анализ его коммерческой деятельности в за-
висимости от постоянно меняющейся рыночной среды. Это позволит сде-
лать предприятие устойчиво прибыльным и конкурентоспособным, обес-
печить его развитие и предвидеть будущее. Коммерческая работа в торгов-
ле – это деятельность предприятия, направленная на решение особого ком-
плекса задач. Изучение процессов их реализации – важный элемент опера-
тивного исследования на уровне торгового предприятия и региона. 

Одной из актуальных задач оперативного планирования предприятия 
ООО «Торговый дом «Керамин-Днепр» является управление торговой на-
ценкой на реализуемую продукцию. Для ее решения предложен научно 
обоснованный подход, направленный на увеличение валового дохода, кото-
рый предполагает: 

1) анализ и прогноз совокупного спроса на всю продукцию торгового 
дома «Керамин-Днепр» с использованием модели анализа динамических 
рядов. В качестве факторов оказывающих влияние на спрос была выбрана 
реальная заработная плата и темпы роста строительства по Могилевской 
области; 

2) получение прогнозного значения спроса на каждую коллекцию для 
установления плановой величины валового дохода; 

3) создание инструмента в среде Microsoft Excel, который позволил ав-
томатизировать процесс разделения на группы коллекции плитки керами-
ческой; 

4) решение оптимизационной задачи, в результате которой была полу-
чена торговая наценка на каждую коллекцию плитки керамической, кото-
рая обеспечит плановой валовой доход; 

5) анализ на чувствительность изменения валового дохода от измене-
ния факторов, оказывающих на него влияние, при этом валовой доход ока-
зался наиболее чувствительным к изменению торговой наценки; 

6) установление цены с учетом торговых наценок. 
Следовательно, управление торговой наценкой является весьма акту-

альной задачей для предприятий торговли и данному вопросу следует уде-
лять значительное внимание.  
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УДК 339.128 
ЭМБУШ-МАРКЕТИНГ – ОБРАТНАЯ СТОРОНА СПОНСОРСТВА 

 
А.И. ЛУЦЕЕВА 

Научный руководитель И.В. КРИВЕНКОВА 
ГУ ВПО «БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

 
Крупные спортивные мероприятия привлекают миллионы зрителей во 

всем мире. Такая громадная целевая аудитория является лакомым кусочком 
для компаний-производителей, выкладывающих миллионы долларов за 
право быть одним из спонсоров таких мероприятий. Что делать компаниям, 
оказавшимся «за бортом» события, а также не имеющим миллионного 
бюджета на рекламу. Чего только не придумают находчивые маркетологи в 
борьбе за потребителя. Известные спортивные мероприятия – отличный 
способ засветиться. Но имеет ли смысл официальное спонсорство, когда в 
распоряжении есть другой способ, который ближе к потребителю и к тому 
же обойдется дешевле!  

Эмбуш-маркетинг (или засадной маркетинг) – сравнительно молодое 
изобретение маркетологов. Эмбуш-маркетинг является одним из видов 
партизанского маркетинга. Он позволяет компаниям-владельцам брендов, 
не нарушая закона, использовать в своих целях накал страстей, связанных с 
каким-либо событием, и завоевать внимание целевой аудитории, не высту-
пая официальным спонсором этого события. Использование эмбуш-
маркетинга может принести ту же прибыль, но за меньшие деньги. 

Засадной маркетинг и официальное спонсорство – две стороны одной 
медали. Конечная цель и того, и другого – как всегда, потребитель.  

Наиболее эффективные методы эмбуш-маркетинга: приобретение рек-
ламного времени в пределах вещания мероприятия – 88,9 %, бесплатные 
билеты для поощрения поставщиков/клиентов – 88,9 %, спонсорство из-
вестного спортсмена-участника мероприятия – 85,2 %. 

Наименее эффективные методы эмбуш-маркетинга: примитивная пря-
молинейная реклама и раздача образцов, промо-листовок недалеко от места 
проведения мероприятия – 40,7 %. 

Засадной маркетинг появляется там, где официальное спонсорство не 
дает желаемого результата, поэтому следует улучшать качество спонсорст-
ва, а не бороться с проявлениями эмбуша. По сути, противостояние засад-
ного маркетинга и официального спонсорства будет длиться до тех пор, 
пока один из них не повысит своего качества до самого высокого уровня. В 
перспективе засадной маркетинг будет процветать – ведь все виды спон-
сорства не учитывают интересов потребителей, не направлены на выстраи-
вание с ними взаимоотношений, поэтому целевая аудитория будет более 
благосклонна к засадному маркетингу, который, главным образом, ориен-
тирован на потребителя.  
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крывается. На коллекторе второго транзистора опять устанавливается на-
пряжение, равное нулю.  

Таким образом, на выходе второго транзистора триггера сформировал-
ся прямоугольный импульс, длительность которого пропорциональна кру-
тящему моменту на валу. Аналогично, в процессе вращения упругого на-
груженного вала формируются прямоугольные импульсы, высота которых 
постоянна, а длительности их в любой момент времени пропорциональны 
моменту на валу.  

Сформированные импульсы поступают на первый вход логического 
элементов И. За время, равное длительности каждого из этих импульсов, 
поступающих от триггера на первый вход логического элемента И, на вто-
рой  вход этого логического элемента поступают короткие импульсы от ав-
токолебательного мультивибратора. Эти короткие импульсы проходят на 
выход логического элемента И, подаются на счетный вход счетчика, под-
считываются счетчиком и преобразуются в цифровой код.  

Вычисление средних значений крутящего момента и среднеквадрати-
ческих отклонений его производится микропроцессорной системой управ-
ления нагрузочными и скоростными режимами работы агрегатов, которая 
содержит микропроцессор, имеющий внутреннюю память, выполненную в 
виде регистров общего назначения, оперативное и постоянное запоминаю-
щие устройства, генератор тактовой частоты, таймер, буфер адреса, буфер 
данных, интерфейс, шину данных, шину адреса, шину управления, первый 
сравнивающий элемент, выполненный на регистрах общего назначения, 
второй сравнивающий элемент, выполненный на регистрах общего назна-
чения, первый и второй цифро-аналоговые преобразователи. По сигналу от 
микропроцессора посредством интерфейса, шины данных, минуя микро-
процессор, полученные на выходе цифрового датчика момента цифровые 
коды за время, определяемые таймером, записываются в оперативное за-
поминающее устройство. 

Обработка сигналов о моментах на валах с целью получения среднего 
значения момента, среднеквадратического отклонения этого момента осу-
ществляется микропроцессором по программе, которая состоит из команд. 
Программа вычисления этих статистических характеристик момента запи-
сана в постоянном запоминающем устройстве. При этом в ходе работы 
микропроцессор выдает на шину адреса номера ячеек постоянного запо-
минающего устройства, где хранится команда, которую необходимо вы-
полнить по программе. По шине управления в постоянное запоминающее 
устройство поступают сигналы, обеспечивающие чтение содержимого яче-
ек памяти. Запрошенные команды выдаются на шину данных и через буфер 
данных, принимаются в микропроцессор, расшифровываются и выполня-
ются.  
  


