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Качество продукции выходит на первое место для потребителя и яв-
ляется основой формирования фундамента успешной деятельности пред-
приятия. Оценка качества продукции может быть осуществлена с исполь-
зованием данных по браку продукции, который был выявлен на предпри-
ятии. 

Цель данной работы – анализ качества продукции и поиск путей сни-
жения брака. Исследования, проведенные в данной работе, позволили вы-
явить проблемы в области качества на предприятии. Наибольшая доля 
брака (47 %) приходится на бой склада вследствие перемещения горячих 
блоков с высокой удельной влажностью. Также достаточно большую долю 
занимает брак из-за расслоения и трещин, который возникает вследствие 
использования сырья различного качества. 

Для решения проблемы брака из-за расслоения и трещин на основе 
метода анализа иерархии определены рекомендуемые значения показате-
лей качества входного сырья. Для уменьшения боя склада предложено 
введение в действие комплекса калориферов. Реализация выбранного про-
екта позволит ЗАО «Могилевский «КСИ» не только повысить качество 
продукции (решается проблема хрупкости блоков и снижается бой склада), 
но и получить дополнительный эффект в виде тепловой энергии, которая 
может быть использована на производственные нужды, что позволяет сэ-
кономить энергетические ресурсы. Установка с использованием комплекса 
калориферов производит утилизацию тепла готовых изделий, что является 
одним из перспективных направлений в энергосбережении. Если ранее те-
пло от готовых изделий уходило в атмосферу, то сейчас появилась воз-
можность использовать вторичное тепло. Годовая выработка тепловой 
энергии данной установкой составляет около 426 Гкал и способствует 
снижению расхода органического топлива на 60,9 тонн условного топлива 
в год, что составляет около 53900 м

3 
природного газа или 70,4 млн р. в год 

при действующих ценах на энергоносители. 
Выгоды по внедрению установки для отбора тепла не исчерпываются 

лишь экономическим эффектом. Данная установка является экологически 
чистой. При этом, чем ниже потребление энергии, тем меньше тратится 
полезных ископаемых на ее производство. В результате снижения отпуск-
ной влажности достигается не только снижение брака на складе, но также 
повышение качества строительства и снижение теплопотерь зданий, кото-
рые строятся из ячеистых блоков.  
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рующие кластеры имеют тенденцию быть представленными длинными 

"цепочками". 

Наиболее прямой путь вычисления расстояний между объектами в 

многомерном пространстве состоит в вычислении квадрата евклидовых 

расстояний. 

Типичным результатом такой кластеризации является горизонтальная 

древовидная диаграмма (иерархическое дерево). Диаграмма начинается с 

каждого объекта в классе (в левой части диаграммы). Далее понижается 

порог, относящийся к решению об объединении двух или более объектов в 

один кластер. 

В результате, всѐ большее и большее число объектов связывают-

ся вместе, и агрегируется все больше и больше кластеров, состоящих из 

всѐ сильнее различающихся элементов. Окончательно, на последнем шаге 

все объекты объединяются вместе.  

На этих диаграммах горизонтальные оси представляют расстояние 

объединения. Так, для каждого узла в графе (там, где формируется новый 

кластер) можно видеть величину расстояния, для которого соответствую-

щие элементы связываются в новый единственный кластер. 

В результате успешного анализа методом ближайшего соседа можно 

формировать выводы по каждому блоку логистических показателей. 

На четвѐртом этапе осуществляется оценка деятельности торгового 

предприятия на основе интегральных показателей, полученных в результа-

те проведения факторного и кластерного анализов. На основании инте-

гральных показателей определяется тенденция развития каждого филиала 

торгового предприятия и даются предположения о его развитии в буду-

щем. 

Таким образом, применение логистического подхода автоматически 

решает проблему сравнительной оценки деятельности предприятий анали-

зируемой отрасли. К субъектам хозяйствования, попавшим в один кластер 

можно применять одинаковые управленческие решения либо переносить 
опыт успешного управления с одного предприятия на другое, схожее по 

показателям своей работы. 

Кроме этого, полученные результаты позволяют проводить быструю 

рейтинговую оценку. Интегральные показатели, полученные в результате 

проведения факторного анализа, облегчают проведение ретроспективной 

диагностики, которая позволяет определить тенденцию развития каждого 

магазина и сделать предположение о его развитии в будущем. 

Логистический подход к оценке коммерческой деятельности дает 

представление об адаптации предприятия к рыночным условиям, позволя-

ет не только выработать стратегию и тактику поведения торговых пред-

приятий, но и повысить эффективность управления ими на уровне терри-

тории.  




