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БЕЛОРУССКО-РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 
 
Существует много различных методов анализа рынка, поэтому слож-

но решить какие именно использовать. Методы изучения и анализа рынка 
необходимы для принятия решений, которые связаны с выбором ассорти-
мента товаров, ценовой политикой, планировкой и дизайном магазина, ор-
ганизацией обслуживания, гигиеной, маркетингом, нейтрализацией влия-
ния конкурентов. Целью проведения опроса является получение объектив-
ных данных для принятия правильных решений о работе магазина в буду-
щем.  

В результате исследования было выявлено, что: 67 % покупателей – 
женщины, 33 % – мужчины. По роду занятий наибольшая доля у работаю-
щих 60 %, пенсионеры – 27 % и студенты 13 %. В среднем в каждой семье 
по 3 человека. 81% покупателей ездит на общественном транспорте.  

Магазин «Провиант» известен определенному кругу потребителей. 
100 % опрошенных – это покупатели живущие вблизи от него. Согласно 
опросу 60 % покупателей привлекает достаточно широкий ассортимент 
товаров, 23 % считают наиболее выгодным фактором расположение мага-
зина, а 17 % его планировку. На вопрос: что бы Вы изменили или исправи-
ли в магазине «Провиант», большинство ничего бы не меняли, их устраи-
вает тот облик, который сейчас присущ магазину.  

Наиболее удобным временем для совершения покупок, по результа-
там опроса, является время с 18.00 до 20.00 (50 %). 33 % потребителей 
предпочитают посещать магазин с 16.00 до 18.00. Это связано с графиком 
работы людей. Наибольшие потоки посетителей приходятся на время с 
16.00 до 20.00, поэтому именно в этот промежуток необходимо увеличи-
вать количество работников в торговом зале магазина.  

Отвечая на вопрос: что бы вы хотели добавить, большинство говори-
ли, что данное количество наименований и видов товаров соответствует их 
спросу в полном объеме. Большинство покупателей, а именно 50 %, при 
выборе товара руководствуются ценой. Учитывая этот факт можно прово-
дить разнообразные акции по снижению цен на товары, скидки и различ-
ные бонусы за покупку товаров. 33 % покупателей отдают предпочтение 
качеству. Поэтому необходимо точно отслеживать сроки годности и каче-
ство поступающих товаров. 17 % покупателей совершают покупки исходя 
из своих привычек. Магазину необходимо корректировать свои действия 
исходя из этих данных. Искать качественные товары по приемлемым це-
нам.  
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В последние годы не только у городов-мегаполисов, но даже у сравни-

тельно небольших городов (таких как Могилев), наряду с экологией поя-

вилась не менее острая проблема, связанная с парковкой автомобилей. 

Численный рост количества автомобилей и все возрастающая стоимость 

квадратного метра земли привели к необходимости устраивать в городах  

подземные гаражи, или многоуровневые паркинги. Причем последним от-

дается предпочтение с точки зрения экономичности.  

На заводах ведущих мировых производителей автомобилей, таких как 

Volkswagen, BMV и других широкое применение находят склады-

магазины, работающие в автоматическом режиме, позволяющем клиенту 

выбрать необходимую модель, цвет автомобиля и доставить его для 

оформления и последующей продажи. Однако такие склады-магазины 

можно использовать только непосредственно на заводах-производителях 

автомобилей. 

В существующих в настоящее время многоуровневых паркингах заезд 

автомобилей на стоянку и выезд со стоянки, как правило происходит по 

серпантину, занимающему значительную полезную площадь здания и тре-

бующему для заезда и выезда определенного времени. В таких случаях по-

является также проблема, связанная с возможностью одновременного заез-

да автомобилей на стоянку и выезда со стоянки. 

В дипломном проекте для решения сформулированной задачи разра-

ботан лифт для автомобилей г/п 4000 кГ и скоростью движения кабины 

0,63 м/с. Автомобиль вместе с водителем заезжает в кабину. Водитель, на-

ходясь в автомобиле, не выходя из него, нажимает кнопку управления ка-

биной для подъема на нужный этаж. Ранее такие лифты не применялись. 

Автомобиль поднимался на нужный этаж без сопровождения водителем. 

Для повышения производительности работы лифта, двери в кабине уста-

новлены с двух торцов, что обеспечивает сквозной проезд автомобиля че-

рез кабину. Для решения вопроса одновременного заезда автомобилей на 

стоянку и выезда со стоянки в часы пик, предлагается устройство двух, 

расположенных рядом лифтов, вследствие чего существенно сокращается 

время ожидания и повышается производительность лифта.  

 

  




