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Банковские мобильные приложения с каждым годом набирают все большее 
распространение. В настоящее время банки предлагают мобильные приложения 
не только для физических, но и для юридических лиц. Использование 
приложений позволяет организациям – клиентам банков совершать различные 
операции без привязки к рабочему месту, где находится компьютер с опре-
деленным программным обеспечением и флешкой с электронной цифровой 
подписью (ЭЦП).   

Масштаб возможностей приложений, предлагаемых банками, различен в 
разных организациях. Основные функциональные возможности мобильных 
приложений для юридических лиц: информация о состоянии счетов; совершение 
платежей; перевод зарплаты сотрудникам; купля/продажа валюты; формиро-
вание выписки по счету; выставление платежных требований; создание заяв-
лений на акцепт.  

Кроме этого, большинство приложений белорусских банков позволяют 
клиентам подключать услуги по информированию (СМС- и/или PUSH-уве-
домления). В некоторых банках для полноценного использования всех 
возможностей приложения потребуется отдельная SIM-карта с установленным 
криптоключом (например, в приложении Банка ВТБ). Если такая карта 
отсутствует – клиенту доступен только просмотр остатков денежных средств по 
счету. Во многом это определяется политикой безопасности, принятой в том или 
ином банке.   

Однако дополнительные возможности мобильных приложений несут с 
собой некоторые риски и проблемы с бухгалтерским учетом.  

Первой из этих проблем является оформление первичных учетных доку-
ментов по каждой совершенной в мобильном приложении операции. Согласно  
п. 1 статьи Закона РБ «О бухгалтерском учете и отчётности» [1], «хозяйственные 
операции подлежат оформлению первичными учетными документами». При 
использовании мобильных приложений это касается операций, при которых 
происходило реальное движение денежных средств: перевод средств контра-
гентам; перевод заработной платы сотрудникам; купля/продажа валюты и др. 
При совершении каждой из этих операций банк присылает на мобильное 
устройство отчет об операции по счету, в частности чек об оплате или переводе. 
Однако данные операции необходимо отразить в компьютерной системе бух-
галтерского учёта, принятой в организации (например, в системе 1С Бух-
галтерия). Для этого бухгалтеру необходимо оформить положенные в таких 
случаях первичные учетные документы (ПУД) (платёжное поручение, платежное 
требование, заявка на покупку или продажу валюты и др.). Данные документы 
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необходимо сформировать и ввести в автоматизированную систему учёта, 
применяемую в организации. Они являются основанием для совершения 
операции. Кроме того, в эту же компьютерную систему учёта необходимо ввести 
полученный от банка на мобильное устройство отчёт о совершённой хозяйст-
венной операции. Для этого должна быть налажена и отработана техническая 
возможность такого перемещения, учитывая, что на смартфонах и компьютерах 
используются разные операционные системы. Далее на основании отчёта банка 
бухгалтеру необходимо единолично составить первичный учетный документ о 
совершённой операции.  

Допустимые случаи и возможности такого единоличного оформления уста-
новлены соответствующим постановлением Министерства финансов Респуб-
лики Беларусь [2]. Согласно п. 1 данного постановления, первичный учетный 
документ, подтверждающий совершение хозяйственной операции, может быть 
составлен участником хозяйственной операции единолично в случае выполнения 
работ (оказания услуг) по публичному договору, заключенному подрядчиком 
(исполнителем) и заказчиком в письменной форме, в котором предусмотрено 
оформление первичных учетных документов, подтверждающих выполнение 
работ (оказание услуг), единолично.  Мобильный банкинг, очевидно, относится 
к числу публичных договоров, однако он не заключается в письменной форме, 
вследствие чего в нем не может быть предусмотрено оформление ПУД 
единолично. 

Таким образом, складывается ситуация, при которой требование закона о 
необходимости составления ПУД по каждой операции в случае с мобильным 
банкингом не может быть выполнено, т. к. составить его единолично не позво-
ляют требования закона, а составить ПУД с участием двух сторон не пред-
ставляется возможным. 

Для устранения данной проблемы необходимо внести изменения в норма-
тивные документы, в частности в постановление Минфина РБ от 21.12.2018 г.  
№ 58, на основании которых организации – пользователи мобильного банкинга 
получали бы возможность единоличного составления первичных учетных 
документов по совершённым операциям. 
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