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В статье описывается понятие мотивации труда работников и методы 

ее стимулирования, предлагается усовершенствованная система премирова-

ния работников отдела материально-технического снабжения, приводится 

методика расчета размера премии работников отдела материально-

технического снабжения.  
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В самом общем виде мотивация человека к деятельности понима-

ется как совокупность движущих сил, побуждающих человека к осу-

ществлению определенных действий. Эти силы находятся вне и внут-

ри человека и заставляют его осознанно или же неосознанно совер-

шать некоторые поступки. При этом связь между отдельными силами 

и действиями человека опосредована очень сложной системой взаи-

модействий, в результате чего различные люди могут совершенно по-

разному реагировать на одинаковые воздействия со стороны одина-

ковых сил [1]. 
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В целом, для мотивации труда работников любого предприятия 

используются различные виды стимулирования. Их принято разде-

лять на материальное и нематериальное стимулирование. 

Примеры нематериального и материального стимулирования ра-

ботников представлены в таблице 1. 
 

Таблица 1 – Нематериальное и материальное стимулирование работников 
Виды стимулирования Методы стимулирования 

Материальное  

стимулирование 

Денежные: заработная плата, отчисления от прибыли, компенса-

ции, премии, ссуды, льготные кредиты 

Неденежные: медицинское обслуживание, страхование, путевки, 

питание, оплата транспортных расходов, улучшение организа-

ции труда, улучшение условий труда 

Нематериальное  

стимулирование 

Общественное признание, повышение престижа, повышение 

квалификации, стажировки, командировки 

Примечание: Разработано авторами 

 

Наиболее эффективным принято считать материальное стимули-

рование работников. Согласно таблице 1, одним из элементов мате-

риального стимулирования работников является заработная плата. 

Заработная плата, по сути, является главным стимулом труда для 

всех работников, ведь, как правило, чем выше заработная плата, тем 

выше мотивация труда работника. 

Согласно таблице 1, кроме заработной платы, к элементам мате-

риального стимулирования работников относится и начисление             

премии.  

Мотивируя сотрудников с помощью премиальных начислений, 

можно: 

- улучшить дисциплину сотрудников; 

- повысить лояльность и личную заинтересованность работников 

в результатах труда; 

- привлечь и удержать ценных специалистов; 

- создать положительный имидж компании. 

На основе вышеперечисленной информации о том, что наиболее 

эффективным стимулом является материальное стимулирование, а 

именно заработная плата и премирование, необходимо предложить 

собственную систему премирования. Разработка системы премирова-

ния будет осуществлена с использованием отдела материально-

технического снабжения. Для начала необходимо разобраться с мето-

дом определения оптимального размеры начисления премии.  
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Часто для оправданного размера начисления премии используют 

систему ключевых показателей эффективности (Key Performance 

Indicators – KPI). Трудность разработки системы KPI, прежде всего, 

связана с установлением наиболее важных показателей. Поэтому 

необходимо ввести ограничение на число показателей KPI, т. к. в ре-

зультате большого количества показателей KPI, доля отдельного по-

казателя в результате трудовой деятельности работника будет низкой. 

Еще одним важным моментом является недопущение появления 

слишком сильного удельного веса отдельного показателя KPI, потому 

что это может привести к перекосам в трудовой деятельности и ока-

зать негативное влияние на финансовые результаты работы предпри-

ятия. 

Далее, для разработки системы премирования необходимо выде-

лить ключевые показателей эффективности (KPI), наиболее относя-

щиеся к трудовой деятельности отдела материально-технического 

снабжения. Для того, чтобы выделить важнейшие KPI, деятельность 

отдела МТС будет разделена на отдельные процессы. 

Отдел материально-технического снабжения (МТС), прежде все-

го, занимается следующими процессами: 

1) выбор поставщика и закупка материальных ресурсов; 

2) заключение договора с поставщиком; 

3) поставка и транспортировка материалов; 

4) приемка материалов по качеству и количеству; 

5) размещение материалов на складе; 

6) отпуск материалов в цехи. 

Далее необходимо выделить важнейшие ключевые показатели 

эффективности (KPI) исходя из вышеперечисленных процессов дея-

тельности отдела материально-технического снабжения, чтобы доля 

отдельного показателя в результате трудовой деятельности каждого 

работника была довольно высокой. 

Также для избежания проблемы появления слишком высокого 

удельного веса отдельного показателя KPI, и, как следствие, перекоса 

в трудовой деятельности работника и оказания негативного влияния 

на финансовые результаты работы предприятия, необходимо каждый 

из показателей уровнять, т.е. каждый KPI будет иметь равнозначный 

вес для оценки трудовой деятельности работников отдела материаль-

но-технического снабжения. 

Ключевые показатели эффективности для работников отдела ма-

териально-технического снабжения представлены в таблице 2. 



207 
 
 

Таблица 2 – Ключевые показатели эффективности для работников отдела  

                     материально-технического снабжения 
Ключевой показатель эффективно-

сти 
Определение показателя 

Индекс изменения цены  

на закупаемые материалы 

Отношение цены закупаемых материалов в отчетном 

году и цены закупаемых материалов в базисном году 

Индекс изменения объема поставок 
Отношение объема поставок в отчетном году и объе-

ма поставок в базисном году 

Индекс эффективности закупок 
Отношение индекса изменения объема поставок и 

индекса изменения цены на закупаемые материалы 

Индекс изменения затрат 

а заключение договора 

Отношение затрат на заключение договоров в отчет-

ном базисном году и затрат на заключение договоров 

в базисном году 

Индекс изменения транспортных 

расходов 

Отношение транспортных расходов в отчетном году и 

транспортных расходов в базисном гогду 

Индекс эффективности  

транспортировки материалов 

Отношение индекса изменения объема поставок и 

индекса изменения транспортных расходов 

Индекс изменения продолжитель-

ности приемки материалов  

по качеству и количеству 

Отношение продолжительности приемки по качеству 

и количеству в отчетном году и Отношение продол-

жительности приемки по качеству и количеству в ба-

зисном году 

Индекс изменения рациональности 

использования площади склада 

Отношение использования полезной площади и об-

щей площади на складе в отчетном году к отношению 

использования полезной площади и общей площади 

на складе в базисном году 

Индекс изменения ритмичности  

отпуска материалов 

Отношение ритмичности отпуска материалов в от-

четном году и ритмичности отпуска материалов в ба-

зисном году. 

Примечание: Разработано авторами 

 

Теперь исходя из таблицы 2, необоходимо распределить вышепе-

речисленные ключевые показатели эффективности по процессам дея-

тельности отдела материально-технического снабжения: 

1) выбор поставщика и закупка материальных ресурсов. К дан-

ному процессу относятся следующие ключевые показатели эффек-

тивности: индекс изменения объема поставок, индекс эффективности 

закупок индекс изменения транспортных расходов; 

2) заключение договора с поставщиком. К данному процессу от-

носятся следующие ключевые показатели эффективности: индекс из-

менения затрат на заключение договора; 

3) поставка и транспортировка материалов. К данному процессу 

относятся следующие ключевые показатели эффективности: индекс 

изменения транспортных расходов, индекс эффективности транспор-

тировки материалов; 

4) приемка материалов по качеству и количеству. К данному про-

цессу относятся следующие ключевые показатели эффективности: 
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индекс изменения продолжительности приемки материалов по каче-

ству и количеству; 

5) размещение материалов на складе. К данному процессу отно-

сятся следующие ключевые показатели эффективности: индекс изме-

нения рациональности использования площади склада; 

6) отпуск материалов в цехи. К данному процессу относятся сле-

дующие ключевые показатели эффективности: индекс изменения 

ритмичности отпуска материалов. 

Так как невозможно оценить, какой ключевой показатель эффек-

тивности, представленный в таблице 2, является наиболее значимым, 

то необходимо каждый из показателей оценить в 1 балл. 

Теперь необходимо показать систему расчета премирования для 

отдела материально-технического снабжения. Система расчета будет 

построена на балльном методе, т.е. будут выделены следующие эта-

пы: 

1. Расчет цены одного балла. Данный расчет будет осуществлять-

ся по следующей формуле: 
 

 Цб =
ПРф

Кбобщ
, (1) 

где  Цб – цена одного балла, р.; 

ПРф – сумма премиального фонда, р.; 

Кбобщ – количество баллов, набранных всеми сотрудниками отде-

ла МТС, б. 
 

2. Распределение премиального фонда для каждого работника от-

дела материально-технического снабжения. 

Расчет размера премии для одного работника осуществляется по 

следующей формуле: 
 

 ПР = Цб ∗ Кб, (2) 

где  ПР – размер премии для одного работника, р.; 

Цб – цена одного балла, р.; 

Кб – количество баллов, набранных одним сотрудником отдела 

МТС, б. 
 

Теперь на основе приведенной выше системы расчета премиро-

вания для работников отдела материально-технического снабжения, 

необходимо произвести теоретический расчет. Расчет будет осу-

ществлен исходя их вышеперечисленных этапов: 
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1. Для расчета цены одного балла по формуле 1, требуется пред-

положить, что сумма премиального фонда на предприятии составила 

300 р., а количество баллов, набранных всеми сотрудниками отдела 

МТС, составило 50 б. 

Далее, исходя из формулы 1, будет произведен расчет: 

Цб = 300 / 50 = 6 р. 

Таким образом, цена одного балла работника отдела материаль-

но-технического снабжения составит 6 р. 

2. Для распределения премиального фонда для каждого работни-

ка отдела материально-технического снабжения необходимо иметь 

данные о количестве набранных баллов каждым работником. Требу-

ется предположить, что в отделе материально-технического снабже-

ния работает 5 сотрудников. Количество набранных баллов каждого 

работника отдела материально-технического снабжения представлено 

в таблице 3. 
  

Таблица 3 – Количество набранных баллов работников отдела  

                     материально-технического снабжения 

Номер работника Количество набранных баллов, б. 

Работник 1 10 

Работник 2 8 

Работник 3 6 

Работник 4 14 

Работник 5 12 

Примечание: Разработано авторами 
 

Далее исходя из таблицы 3, требуется распределить премиальный 

фонд, согласно формуле 2. Распределение премиального фонда для 

каждого работника отдела материально-технического снабжения, 

принятого в размере 300 р., представлено в таблице 4. 
 

Таблица 4 – Распределение премиального фонда для каждого работника отдела  

                     материально-технического снабжения 
Номер работника Размер премии, р. 

Работник 1 ПР = 6 р. * 10 б. = 60 р. 

Работник 2 ПР = 6 р. * 8 б. = 48 р. 

Работник 3 ПР = 6 р. * 6 б. = 36 р. 

Работник 4 ПР = 6 р. * 14 б. = 84 р. 

Работник 5 ПР = 6 р. * 12 б. = 72 р. 

Итого: ПР = 300 р. 

Примечание: Разработано авторами 
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Исходя из таблицы 4, можно сделать вывод о том, что премиаль-

ный фонд работников отдела материально-технического снабжения 

был распределен согласно трудовой деятельности каждого работника 

отдела МТС. 

Таким образом, усиление мотивации труда работников является 

довольно сложным процессом. Для стимулирования работников на 

предприятии используется материальное и нематериальное стимули-

рование. Наиболее эффективным принято считать материальное сти-

мулирование, в состав которого в том числе входит премия. Для 

оправданного начисления премии часто используют ключевые пока-

затели эффективности. 

В данной статье были определены важнейшие ключевые показа-

тели эффективности для работников отдела материально-

технического снабжения, а также была предложена собственная си-

стема расчета премирования, основанная на балльном методе. 
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