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PA3PABOTKA KOHTEHT-ITJIAHA KAK ®AKTOP POCTA
KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTHU OAO «OJIbCA»

.M. TOJIYB, V. E. ATOPOAHUKOBA
Hayunsiit pykoBoaurens O. JI. MAKAPEBUY
benopyccko-Poccuiickuii yHUBEpCUTET
Morunes, benapyce

Ananmu3 mapketuHroou nesteabHocTH OAO «Onbca» Tmokaszan, 4To Mpel-
NPUATHE UCTIOJIB3YET CIEAYIOINE HUHCTPYMEHTH KOMMYHUKAIMOHHON MTOJTUTUKH:

— pekinaMa (mevyaTHas: Karajord, OyKJeTbl, OaHHEpbI; OHJIAH: COIMAJIbHBIC
ceTH, O(pUIMANIbHBIN CalT, SIEKTPOHHBIN KaTaJIoT);

— JIMYHBbIE MNPOAAXU (KBAIM(PHUIMPOBAHHBIE KOHCYJIbTAIIMM B (DUPMEHHBIX
MarasuHax);

— CBSI3U C OOIIECTBEHHOCTHhIO (y4acTHE B BBICTABKAX MEAMIIMHCKOTO H
MeOENbHOTO HaIpaBJiIeHUM, CIIOHCOPCTBO CIOPTUBHBIX KIyOOB, COTPYIHHUYECTBO C
untepuer-CMN);

— CTUMYJHUpPOBaHUE CObITa (MOAAPOUHBIE CEPTU(PHUKATHI, CKUIKA B (PUPMEHHBIX
MarasuHax).

[Tpu sTom B cdepe unudpoBOoro MapkeTHHIra HaONIONAETCS Psii OTPAaHUYCHUH,
XapaKTEPHBIX ISl MHOTHX MPOMBIIIJIEHHBIX NpeanpusaTtuii. KonrekctHas u 6aHHepHast
pekiiaMa He Ucnoib3yroTcs. ColrallbHbIe CETH BEyTCS AMU30JUYECKU, 0€3 eIMHON
cTpaTeruu U KoHTeHT-1maHa. [1o cocrosanro Ha 2026 r. OAO «Onbpca» npeacTaBiIeHO
B TPEX COLMalbHBIX ceTsaX: Instagram (nBa akkayHnta), Telegram u TikTok. Onnako
aHanu3 MyOJMKAIIMOHHON aKTUBHOCTHU MOKA3bIBAET, YTO:

— yactota oOHOBieHHMs KoHTeHTa HepaBHOMepHa (TikTok obGHOBIsSETCS
MIPUMEPHO OJIMH Pa3 B HEEIIO);

— OTCYTCTBYET pa3rpaHMYE€HHE KOHTEHTa MEKIy ByMs Instagram-akkayHTamu;

— HE UCHOJIb3YIOTCS TaKW€ HHCTPYMEHTBHl BOBJIEUYEHHS, KaK KOHKYPCHI,
PO3BITPBILIHN, IPOTPAMMBI JIOSUIBHOCTH, TAPreTUPOBAHHAS peKIamMa, COTPYAHUYECTBO C
osorepamu;

— OpeHANPOBAHHOCTH AKKAYHTOB OIPaHUYECHA.

YKazaHHble HEJOCTATKH CBUJIETEIBCTBYIOT O TOM, YTO MAapKETUHIOBBIM MOTEH-
MaJl COUMAIbHBIX CETEN UCIOIB3YyETCS MPEINPUATUEM HE B MOJHOU MeEpe, MOITOMY
JUIA YCTpaHEHMsI BBISIBJICHHBIX HEJAOCTATKOB U TOBBIMIEHUA 3(PPEKTUBHOCTH
MapKETUHIOBOM E€ATEIbHOCTH MPEIaraeTcs BHEAPEHNE KOHTEHT-IUIaHa.

B Tabn. 1 mpeacraBneH NpuUMEpHBIH KOHTEHT-IUIAH HA HENENI0 IS JIBYX
Instagram-akkayntoB OAO «Omnbcay: opunuanbHoro (@olsa mogilev) u cTpaHuUIbl
¢upmenHbix MarazuHoB (@shop olsa). Ilpum cocraBieHnu yuTeHa creuuduka
Ka)KJIOT0 aKKayHTa: MEPBbI OPUEHTUPOBAH HA PENyTAlMOHHBIA U UH(POPMALMOHHBIH
KOHTEHT, BTOPOU — Ha MPOJAOIIUNA U CTUMYJIUPYIOLIHAM.

Kpome Toro, nns TikTok-akkayHTa pekoMeHIyeTcsl eXelHeBHas myOauKaius
KOPOTKHUX BepTUKaIbHBIX BUEO (15...30 ¢) ¢ 0030pamu npoayKIuu, mporecca mpous-
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BOJICTBA WJIM TPEHAOBBIMHU TeMaTHKaMmu. B oTianuue ot Instagram, rie Bakaa uHbOP-

MAaTHUBHOCTB,

HBIU KOHTEHT.

Tabn. 1. Ilpumepnsiit koHTeHT-TUIaH OAO «Onbcay Ha HEAETI0

B TikTok mnpuopureroM siBIsieTcs pa3BlIEKATEIbHBIA U BUPYC-

[ara AKKayHT Tun Temarnka ®opmar ens
KOHTEHTA
01.11 | @olsa_mogilev | Uudopmanu- | HoBoctu  mpen- | [loct (teker + | Madopmuposa-
OHHBIN npustus (ydactue | GoTo) HUe, YKperuie-
B BBICTABKE, HOBAs HUE penyTaluu
MOJIeNTb, TOCYHap-
CTBEHHBIH 3aKa3)

02.11 | @shop olsa [Mpomarommii | O630p  camooii | Reels CrumynupoBa-
Mebenu  (kademnu, | (KOPOTKOE HUE MPOJAXK
HAOOpBI) — aKIeHT | Buxeo 110 60 ¢)

Ha JIETHIOKO KOJ-
JICKITNIO
03.11 | @olsa_mogilev | Penytanmon- | Pacckas o corpya- | [Toct (poro + | @opmupoBaHue
HBIN HUKe/ 1iexe/ dTare | TeKCT) U | TOBEpHs, OTK-
MIPOU3BOACTBA. Stories PBITOCTH ~ KOM-
Pyopuka «Kak 3to MaHUU
CICTaHO»

04.11 | @shop olsa Oo6yqaromuii | «Kak BbIOpath | [Toct (Tekct + | [ToBbImeHHe
KpOBaTh AJis Iexka- | uHporpaduka) | 0CBEIOMICHHO-
4ero 00JIbHOTO» CTH

05.11 | @olsa_mogilev | Kommynuka- | PyOpuka «Bomnpoc/ | Stories u moct | [loBblenne Ko-

THUBHBIN OTBET»: OTBEYAEM | C OTBETaAMH s urmenta
Ha YacTble BOIPO- OOIIUTENBHOCTH
Chbl KJIUEHTOB
06.11 | @shop_olsa Pa3Bnexka- Omopuctuueckwii | Reels Bosneuenue,
TEJbHBIN BUJICOPOITUK C pacimmpeHue
NPOAYKLIHMEN TOL oxBara
TPEHIOBBIN 3BYK

07.11 | @shop_olsa [Mponarommii | Axuus/ckunka Ha | [Toct u Stories | CtumynupoBa-
KOHKpETHYI0 II0- | (TalilMep  Ha | HU€  CIIOHTaH-
3unno  («Bock- | ckuaky) HBIX [TOKYIIOK
pecHoe creumnpen-

JIOKEHUEY)

Takum oOpa3om, mpeasiaraeMblii KOHTEHT-TUIAH TTO3BOJISIET HE TOJIBKO MOBBICUTH
3¢ (PEKTUBHOCT, MAPKETUHTOBOW JAESTENBHOCTH, HO U YKPENHUTh KOHKYPEHTHBIC
NO3UIMU TPEANPUITHS HA PBIHKE MEOENIbHOW MPOAYKIMU 332 CUET CUCTEMHOU U
L[EJICHANIPABIICHHON KOMMYHHKAIIMU C LEJIEBOM ayJUTOPUEH.





