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Для моделирования структуры зоны ТО автомобилей широко исполь-

зуются теория массового обслуживания и имитационное моделирование. 
Целью работы является сравнение методик моделирования структуры про-
изводственных подразделений по техническому обслуживанию транспорт-
ных средств с использованием теории массового обслуживания и имита-
ционного моделирования на примере зоны ТО автомобилей-самосвалов 
производственно-коммерческого комплекса филиала «Автовокзал г. Бре-
ста» ОАО «Брестоблавтотранс». 

Первоначально для автомобилей был выполнен технологический рас-
чет по типовой детерминированной методике. 

Теория массового обслуживания использовалась для аналитического 
описания работы зоны ТО-1. Данная зона ТО-1 моделировалась с помо-
щью:  

1) одноканальной системы массового обслуживания (СМО) с про-
стейшими потоками с ожиданием без ограничения длины очереди;  

2) одноканальной СМО с простейшими потоками с ожиданием с огра-
ничением на длину очереди;  

3) одноканальной замкнутой СМО с простейшими потоками. 
Выполнялось имитационное моделирование зоны ТО-1. При состав-

лении имитационной модели зона ТО-1 рассматривалась:  
1) в виде разомкнутой СМО с простейшими потоками;  
2) в виде разомкнутой СМО с входящим потоком требований и пото-

ком обслуживаний, распределенных по нормальному закону с заданными 
коэффициентами вариации;  

3) в виде замкнутой СМО с простейшими потоками;  
4) в виде замкнутой СМО с входящим потоком требований и потоком 

обслуживаний, распределенных по нормальному закону с заданными ко-
эффициентами вариации. 

Проведенный анализ методик моделирования позволяет рекомендо-
вать для моделирования и оптимизации структуры зоны ТО имитационные 
модели, в которых зона ТО рассматривается как открытая СМО с нор-
мальным законом распределения входящего потока и потока обслужива-
ния. Для конкретного предприятия коэффициенты вариации времени по-
ступления на ТО и времени выполнения ТО можно определить по резуль-
татам статистической обработки данных о работе зоны ТО.  
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Разработка высокоэффективных смесительных агрегатов является 

одним из приоритетных направлений развития производства сухих 
многокомпонентных смесей в строительстве в связи с увеличением требо-

ваний к качеству смесей. 

Сравнительный анализ, проведенный на основе современных источ-

ников, позволяет сделать вывод, что для эффективного производства сухих 

строительных смесей необходима разработка смесителей непрерывного 

действия. Однако, необходимо иметь в виду следующее, что во многих 

смесителях используются внутренние дополнительные устройства (лопа-

сти), которые могут как способствовать улучшению качества смеси, так и 

создавать застойные зоны. Это приводит к дополнительной затратам по 

очистке смесительного корпуса, что увеличивает стоимость эксплуатации 

и снижает качество готовой смеси. Разработан пневмосмеситель, который 

позволяет исключить перечисленные выше недостатки, обеспечить непре-

рывное производство и повысить качество сухих строительных смесей 

(рис. 1). 
 

 
 

Рис. 1. Пневмосмеситель непрерывного действия: 1 – подающая труба;         

2 – корпус основной камеры смешения; 3 – патрубки ввода компонентов; 4 – за-

грузочные бункера; 5, 6, 7 – сопла дополнительные; 8 – торец; 9 – сопла;             

10 – крышка; 11– патрубок подвода сжатого воздуха  


